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1.

Strategii, politici si avantaje competitive ale imm-urilor din
Romania

1.1. Elaborarea planurilor, politicilor si strategiilor in cadrul IMM-urilor

Datorita faptului ca functionalitatea si eficacitatea organizatiilor sunt strict
dependente de capacitatea acestora de a anticipa si pregati viitorul, reliefarea activitatilor
de planificare previzionare desfasurate in cadrul intreprinderilor mici si mijlocii din tara
noastra are o importanta primordialda pentru formarea unei imagini de ansamblu cu
privire la sectorul IMM-urilor din Romania. Rezultatele anchetei releva cain 37,57% din
totalul firmelor investigate se realizeaza planuri si politici anuale, in 11,56% dintre
IMM-uri se elaboreaza strategii pe 3-5 ani, iar in 50,87% dintre intreprinderi nu se
desfasoara activitati de planificare (figura 1). Daca luam in considerare ca - potrivit
unui amplu studiu privind Intreprinderile mici si mijlocii din tarile U.E. - intr-un IMM
european din sase se elaboreaza si operationalizeaza strategii, constatam ca din punctul
de vedere al frecventei abordarilor strategice, firmele mici si mijlocii din tara noastra se
apropie oarecum de omoloagele lor din tarile dezvoltate, in pofida decalajului destul de
a intreprinzatorilor, managerilor si specialistilor din IMM-urile romanesti sunt deprinsi
cu activitatile de planificare, impuse de economia centralizata din perioada regimului
comunist.

Trebuie subliniat ca cercetarile din ultimii ani realizate in Uniunea Europeana au
relevat faptul ca o pondere din ce in ce mai mare de IMM-uri resimt necesitatea elaborarii
unor strategii intreprenoriale formalizate. De asemenea, rapidele si intensele procese de
internationalizare a activitatilor in general si a celor economice in special, amplifica
substantial necesitatea elaborarii si implementarii de strategii intr-o perspectiva

internationald, pentru toate categoriile de firme.
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Figura 1 Structura IMM-urilor in functie de activitatile de previzionare
desfasurate

Luand in considerare anul infiintarii intreprinderilor (tabelul 1), observam
urmatoarele:

- companiile cu o vechime de peste 15 ani detin ponderile cele mai mari de IMM-
uri In care se elaboreaza strategii (14,35%), iar cele cu varsta de 10-15 ani se remarca
prin procentul mai mare de firme care elaboreaza planuri/politci anuale (42,46%)
datorita faptului ca experienta pe care au acumulat-o le-a demonstrat importanta
abordarii previzionale;

- firmele care au Intre mai putin de 5 ani vechime inregistreaza cea mai mare
pondere de firme In cadrul carora nu se elaboreaza planuri (54,07 %).

Tabelul 1 Diferentierea activitatilor de previzionare in functie de
varsta IMM-urilor

N in Varsta IMM-urilor
— cadrul firmei Sub 5 5-10 10-15 Peste 15

se elaboreaza ani ani ani ani

1. Nu se 54.07 48.16 48.60 50.46%
elaboreaza % % %
planuri

2. Planu 378% 41.04 42.46 36.57%
ri si politici % %
anuale
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3. Strate 8.49% 12.53 12.85 14.35%
gii (planuri) % %
pe 3-5 ani

Analiza companiilor in functie de apartenenta regionala (tabelul 2) a condus
la urmatoarele concluzii:

- dacanereferim la intreprinderile unde se elaboreaza strategii pe 3-5 ani, IMM-
urile din regiunea Centru consemneaza cea mai scazuta proportie (2,15%), iar cele din
regiunea de Sud Est detin cea mai ridicata pondere (17,37%);

- 1n ceea ce priveste IMM-urile In care se realizeaza planuri si politici anuale,
firmele din Nord Vest Inregistreaza cea mai mare proportie (46,40%), iar intreprinderile
din Sud Vest detin procentajul cel mai scazut (32,35%);

- daca avem in vedere firmele mici si mijlocii in cadrul carora nu se desfasoara
activitati de planificare, companiile din Centru au ponderea cea mai ridicata (62,66%), in
timp ce IMM-urile din regiunea Nord Vest inregistreaza cea mai redusa proportie
(40,09%).

Tabelul 2
Diferentierea activitatilor de previzionare a IMM-urilor
in functie de regiunile de dezvoltare

in IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

1 firmei se Nord Sud Sud Nord
boreaza Est Est Sud Vest Vest Vest Centru

Nu se 45.66% 41.05% 54.19% 58.82% 53.15% 40.09% 62.66%
-eaza
ri

Planuri 38.73% 42.11% 39.39% 32.35% 384% 46.40% 35.19%
tici

Strategii 134% 137% 8.38% 8.82% 11.71% 13.51% 2.15%
iri) pe 3-5

Examinand IMM-urile in functie de marime (tabelul 3) tragem concluzia ca
ponderea firmelor in care se elaboreaza planuri, politici si strategii creste direct
proportional cu dimensiunea acestora, deoarece odata cu amplificarea marimii si implicit
a activitatilor devine tot mai stringenta necesitatea desfasurdrii unor activitati de
planificare si a fundamentarii, elaborarii si implementarii de strategii.
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Tabelul 3
Diferentierea activitatilor de elaborare a planurilor/politicilor si strategiilor in
functie de dimensiunea IMM-urilor

N in Dimensiunea firmelor
. ort cadrul firmei Microintreprin Intreprind Intreprind
T se elaboreaza deri eri mici eri mijlocii

1. Nu se 56.76% 33.12% 16.67%
elaboreaza
planuri

2, Planu 34.62% 53.00% 61.67%
ri si politici
anuale

3. Strate 9.33% 103% 28.33%
gii (planuri)
pe 3-5 ani

Avand in vedere firmele dupa forma lor de organizare juridica, constatam ca in
SA-uri se elaboreaza planuri/politici anuale si strategii in proportii mai ridicate (57,14%
si 32,14%), iar firmele cu alta organizare juridica inregistreaza ponderea cea mai mare
de companii in cadrul carora nu se planifica activitatile (60,66%). Vezi tabelul 4.

Tabelul 4
Diferentierea activitatilor de previzionare a IMM-urilor
in functie de forma de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
Nr. in cadrul firmei se Alte
crt. elaboreaza forme de
SA SRL .
organizare
juridica
1. Nu se elaboreaza 10.71% 51.21% 60.66%
planuri
2. Planuri si politici 514% 38.93% 31.15%
anuale
3. Strategii (planuri) 32.14% 11.26% 9.84%
pe 3-5 ani

Daca grupam intreprinderile mici si mijlocii In functie de domeniile in care
activeaza, se remarca urmatoarele:
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- IMM-urile din turism si industrie inregistreaza cea mai mare pondere de firme
in care se elaboreaza strategii (17,46%, respectiv 15,42%), datorita faptului ca profilul
activitatii lor impune de regula o viziune anticipativa cu privire la derularea afacerilor;

- firmele din constructii si comer{ detin procentele cele mai ridicat de
intreprinderi in cadrul carora nu se planifica activitatile (54,90%, respectiv 54,52%);

- companiile din constructii se evidentiaza prin procentajul cel mai scazut de
intreprinderi in care se intocmesc strategii (7,84%).

Informatii suplimentare in tabelul 5.

Tabelul 5
Activitatile de elaborare a planurilor/politicilor si strategiilor
IMM-urilor in functie de domeniul de activitate

In IMM-urile pe ramuri de activitate
cadrul In Co c T Tran s
r.crt. firmei se dustrie nstructii omert urism sporturi ervicii

elaboreaza us P

N 4 54. 5 4 42.4 4
u se 6.73% 90% 4.52% 6.83% 2% 4.94%
elaboreaz
a planuri

Pl 4 39. 3 3 473 4
anuri si 0.19% 22% 80% 6.51% % 1.46%
politici
anuale

St 1 84 8 1 11.3 1
rategii 5.42% % .89% 46% 6% 4.87%
(planuri)
pe 3-5 ani

Nuantarea analizei in functie de performantele obtinute de IMM-uri in anul
2011 fata de 2010, indica faptul ca intreprinderile cu rezultate superioare inregistreaza
o proportie mai redusa de companii in care nu se elaboreaza planuri, ceea ce
demonstreaza ca previzionarea activitatilor genereaza de regula performante mai bune.
Surprinde Insa faptul ca organizatiile care au avut performante identice consemneaza un
procent putin mai scazut de firme in care se elaboreaza strategii (8,63%) decat
companiile care au avut rezultate mai slabe (8,72%) si mult mai slabe (9,24%). Detalii in
tabelul 6.

Tabelul 6
Diferentierea activitatilor de previzionare a IMM-urilor
in functie de performantele obtinute in anul 2011 comparativ cu 2010
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i . . Performantele firmei in 2011 comparativ cu 2010
. n cadrul {lrmel se Mult M I Mai Mult
crt. elaboreaza mai bune ai bune dentice slabe mai slabe
Nu se elaboreaza 31.03 3 5 55. 52.12
planuri % 68% 3.87% 50% %
Planuri si politici 51.72 4 3 36. 24.85
anuale % 9.30% 8.54% 70% %
Strategii (planuri) 259% 1 8 8.7 9.24%
pe 3-5 ani 5.49% .63% 2%

Daca se analizeaza firmele In functie de nivelul de pregatire al
intreprinzatorului, se observa ca nivelul de planificare din interiorul IMM-urilor creste
direct proportional cu nivelul de instruire al managerului. Situatia este detaliata in
tabelul

Tabelul 7
Diferentierea activitatilor de previzionare in functie de nivelul de pregatire al
intreprinzatorului
in cadrul firmei se _ Studiile intreprinzatorului
I. < Prima . .
elaboreaza Medii Superioare
crt. re
Nu se elaboreaza 83.33 61.97% 43.20%
planuri %
Planuri si politici 4.17% 31.87% 44.28%
anuale
Strategii (planuri) 2.50% 39% 14.10%
pe 3-5 ani

1.2. Obiectivele intreprinderilor mici si mijlocii

In ceea ce priveste obiectivele IMM-urilor din Romania pentru urmitorii doi ani,
rezultatele cercetarii releva ca in mare parte dintre firme a fost stabilit drept obiectiv
mentinerea afacerii la dimensiunile existente (44,61%), in 43,15% dintre
intreprinderi scopul major il constituie extinderea moderata a afacerii, in 6,12% din
firme se doreste extinderea rapida a afacerii, 3,45% dintre Intreprinzatori vizeaza
reducerea dimensiunii afacerii, 1,76% si-au propus sa Inchida afacerea si 0,91%
intentioneaza sa vanda afacerea. Aceasta situatie este redata grafic in figura 2.

43.15% Oreducerea dimensiunii afacerii
T @Ementinerea afacerii la dimensiunile
actuale

Oextinderea moderata a afacerii
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Figura 2
Structura obiectivelor IMM-urilor pentru urmatorii doi ani

Gruparea firmelor in functie de varsta (tabelul 8), evidentiaza urmatoarele
aspecte semnificative:

- daca avem in vedere intreprinderile in care se doreste mentinerea afacerii la
dimensiunile prezente, cea mai ridicata pondere este Inregistrata de Intreprinderile care
au mai mult de 15 ani vechime (52,09%), iar cea mai redusa proportie o detin IMM-urile
cu varste de 0-5 ani (36,43%);

- firmele care au drept obiectiv extinderea moderata a afacerii inregistreaza
proportia cea mai mare in randul intreprinderilor infiintate n ultimii 5 ani (50,61%) si
procentul cel mai scazut in cadrul companiilor cu 10-15 vechime (34,66%);

- luand in considerare unitatile economice in care se intentioneaza extinderea
rapida a activitatilor, ponderea cea mai mare este consemnata de IMM-urile cu vechime
mai mare de 15 ani (7,21%), iar cea mai mica la firmele cu o vechime cuprinsa intre 10-
15 ani (5,11%);

Tabelul 8
Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile in
functie de vechime

Nr. Obiectivul firmelor Varsta IMM-urilor

crt. 0-5 ani 5-10ani | 10-15ani | Peste 15 ani
1. Reducerea dimensiunii afacerii 3.85% 3.23% 6.25% 2.09%
2 Mentinerea afacerii la dimensiunile 36.43% 44.52% 51.70% 52.09%

i actuale

3. Extinderea moderata a afacerii 50.61% 44.09% 34.66% 36.28%
4. Extinderea rapidi a afacerii 6.48% 5.16% 5.11% 21%
5. Vanzarea afacerii 1.05% 0.86% 0.57% 0.93%
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6. | Inchiderea afacerii

1.58% |

2.15% |

1.70% |

1.40%

Analiza obiectivelor in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor releva
urmatoarele diferente mai mari fata de media esantionului investigat:
obiectivul de mentinere a afacerii la aceeasi dimensiune a fost consemnat in
proportia cea mai ridicata la firmele din Sud Vest (65,71%) si cea mai redusa la
intreprinderile din Nord Est (37,21%);
cele mai multe firme care doresc reducerea dimensiunii afacerii sunt cele din
Nord Vest (10,91%), iar cele mai putine se regasesc in Sud Est (1,04%);
IMM-urile in care se urmareste extinderea moderata detin o pondere mai mare
in regiunea Nord Est (47,09%) si mai redusa in Sud Vest (27,14%);
in ceea ce priveste extinderea rapida a afacerii, proportia cea mai ridicata se
inregistreaza de catre firmele din Vest (15,45%), iar ponderea cea mai redusa o detin
IMM-urile din Sud Vest (2,86%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul de mai jos.

Tabelul 9
Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile in functie
de apartenenta regionala

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr.crt. | Obiectivul firmelor | Nord | Sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti-
Est Est |Sud Vest Vest Ilfov

1 Reducerea 291% | 1.04% | 3.71% | 2.86% | 3.64% |10.91% | 1.28% 1.33%
i dimensiunii afacerii

2 Mentinerea afaceriila| 321% |51.81% | 41.14% | 65.71% | 40.00% | 40.00% | 48.09% 45.67%
i dimensiunile actuale

3 Extinderea moderata | 409% |41.97% | 45.14% | 214% |39.09% | 42.27% | 45.11% 43.67%
i a afacerii

4 Extinderearapidaa | 5.81% | 3.63% | 6.29% | 2.86% |15.45% | 5.45% | 4.26% 00%
i afacerii

5. Vanzarea afacerii 4.07% | 1,33% | 1.14% | 1,87% | 0.91% | 0,96% | 0.85% 0.33%

6. Inchiderea afacerii 2.91% | 1.55% | 2.57% | 1.43% | 0.91% | 1.36% | 0.43% 2.00%

Incadrarea companiilor pe clase de mirime (tabelul 10) scoate in evidenti
urmatoarele aspecte:
mentinerea activitatilor la acelasi nivel si inchiderea afacerii sunt semnalate In
frecventa invers proportionala cu marimea firmelor;
extinderea moderata a afacerii si dezvoltarea rapida a activitatilor sunt
intalnite mai des pe masura cresterii dimensiunii firmelor;
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- Intreprinderile in cadrul carora se urmareste reducerea dimensiunii afacerii
detin o pondere mai ridicata in randul microfirmelor, in mod surpinzator (3,75%);

- IMM-urile de dimensiune medie nu consemneaza firme in care sa existe
intentia inchiderii afacerii.

Tabelul 10 Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile in functie de
marimea lor

Obiectivul Dimensiunea firmelor

Nr. firmelor Microintreprinderi intreprinderi | Intreprinderi

crt. P mici mijlocii
Reducerea dimenstunii 3.75% 2.53% 3,23%
Mentinerea afaceriila 29.03
dimensiunile actuale 425% 366% %
Extinderea moderata a 51.90 62.90
afacerii 40.16% % %
Extinderea rapida a afacerii 5.82% 6.65% 8.06%
Vanzarea afacerii 0.96% 0.63% 0,71%
inchiderea afacerii 2.07% 1.63% 0%

Examinarea IMM-urilor in functie de domeniul in care activeaza reliefeaza in
principal urmatoarele:

- unitatile economice din domeniul constructiilor detin ponderi mai mari de
IMM-uri care au drept obiectiv mentinerea activitatilor la acelasi nivel (48,48%);

- IMM-urile care activeaza in industrie consemneaza ponderea cea mai ridicata
a companiilor in care este vizata extinderea moderata a afacerii (51,46%);

- companiile din turism au In vedere vanzarea afacerii (2,29%), precum si
inchiderea afacerii (2,29%) intr-o frecventa mai ridicata.

Vezi tabelul 11.
Tabelul 11Diferentierea obiectivelor vizate de IMM-uri in functie de domeniul de
activitate
Obiectivul IMM-urile pe ramuri de activitate
r.crt. firmelor ! Con ¢ Tra S
ndustrie | structii omer{ | nsporturl | yrism | ervicii

Reducerea 0, 5.0 3, 5.4 4.

dimensiunii afacerii 949, 5% 00% 3% .58% 18%

Mentinerea afacerii 3 48, 4 44, 4

la dimensiunile actuale 9.91% 48% 30% 19%| 9.69% 2.44%

Extinderea 5 337 4 44, 4

moderata a afacerii 1.64% %  1.59% 19%| 1.98%| 5.34%
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Extinderea rapidi a 5. 5.0 6. 4.6 5.

afacerii 16% 5% 01% 5% .16% 14%
Vanzarea afacerii 0. 2.0 0. 0.7 0.

47% 2% 60% 8%| .29% 96%

Inchiderea afacerii 1. 2.0 1, 0.7 1.

88% 2% 50% 8%| .29% 93%

Coreland obiectivele avute in vedere de IMM-uri cu performantele obtinute de
acestea in anul 2011 comparativ cu 2010, se remarca faptul ca intreprinderile cu
rezultate mult mai bune detin ponderi mai mari de firme care si-au stabilit drept obiective
extinderea rapida a afacerii (15,93%), in timp ce firmele cu rezultate mult mai slabe
inregistreaza procente mai ridicate de IMM-uri in care se vizeaza Inchiderea firmei si
vanzarea afacerii. Detalii in tabelul 12.

Tabelul 12
Corelatia dintre obiectivele si performantele IMM-urilor din 2011/2010
Performantele firmei in 2011 comparativ cu 2010
L. M M M
. Obiectivul Mult ai Ide | aislabe ult mai
r. crt. firmelor . .
mai bune b ntice slabe
une
Reducerea 2. 2.8 3 2
dimensiunii afacerii 84% 7% .87% 3%
Mentinerea afacerii 18.5 2 44, 5 5
la dimensiunile actuale 2% 6.24% 18% 6.49% 6.63%
Extinderea 55.5 5 45. 3 2
moderata a afacerii 6% 8.51% 99% 4.62% 2.29%
Extinderea rapidi a 15.9 1 4.8 3 3.
afacerii 3% 1.35% 4% .19% 01%
Vanzarea afacerii 0,35 0. 0.9 0 1.
% 71% 1% 91% 20%
Inchiderea afacerii 0,67 0. 1.2 1 2.
% 35% 1% .93% 64%

1.3. Avantajele competitive ale IMM-urilor

Tinand cont de faptul ca avantajul competitiv pe care firmele si-1 creeaza in raport
cu piata conditioneaza in mod decisiv performantele si functionalitatea acestora, este
deosebit de importanta reliefarea principalelor avantaje competitive pe care factorii
de decizie din IMM-uri considera ca le au fata de concurenta. Potrivit rezultatelor
investigatiei, 58,22% dintre Intreprinzatori au indicat drept avantaj competitiv raportul
pret - calitate; 47,20% - calitatea produselor/serviciilor oferite; 36,19% - pretul
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scazut al produselor/ serviciilor oferite; 28,26% - calitatea angajatilor; 28,26% -
serviciile post-vanzare oferite clientilor; 20,16% - reputatia firmei; ; 7,58% -
calitatea managementului practicat; 5,01% - canalele de distributie utilizate;
2,39% - relatiile cu mediul politic si economic, iar numai 2,16% au indicat ca principal
avantaj competitiv capacitatea de inovare. Se constata ca majoritatea IMM-urilor sunt
orientate catre diferentierea prin calitate a produselor/serviciilor furnizate si/sau spre
comercializarea acestora la prefuri cat mai convenabile pentru clienti. Vezi figura 3.

,/]
! 58.22%
’ 47.20%
36.19%
28.26%
28.26%
20.16%
0% 20% 40% 60%
L4 Raportul pret - calitate LI Calitatea produselor/serviciilor oferite
i Pretul scazut al produselor/serviciilor oferite Ld Calitatea angajatilor
L Serviciile post-vanzare oferite clientilor i Reputatia firmei
i Calitatea managementului practicat i Canalele de distributie utilizate
id Relatiile cu mediul politic si economic i Capacitatea de inovare

Figura 3
Principalele avantaje competitive ale IMM-urilor

Studierea principalelor avantaje competitive ale IMM-urilor in functie de varsta
firmelor, duce la evidentierea urmatoarelor elemente semnificative:

- daca avem in vedere raportul pret-calitate, procentul cel mai ridicat este
inregistrat de firmele cu o varsta de 0-5 ani (61,74%), iar ponderea cea mai redusa
apartine companiilor care au 10-15 ani vechime (54,05%);

- IMM-urile care au indicat drept principal avantaj competitiv calitatea
produselor/serviciilor oferite In cea mai mare masura sunt cele cu varsta de 5-10 ani
(49,06%);
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- pretul redus al produselor/serviciilor este consemnat Intr-o frecventa
superioara in cadrul intreprinderilor de peste 15 ani vechime (37,22%) si mai mica in
cadrul firmelor cu 10-15 ani vechime (34,05%);

- referitor la competitivitatea obtinuta prin utilizarea anumitor canalele de
distributie, constatam ca proportia cea mai ridicata se inregistreaza in randul firmelor
infiintate 10-15 ani In urma (7,57%), iar cea mai scazuta in cadrul agentilor economici cu
5-10 ani vechime (4,18%);

- daca se are in vedere calitatea angajatilor, firmele de 5-10 ani vechime au
semnalat acest lucru drept avantaj competitiv in cea mai mare masura (29,44%);

- avantajul concurential reprezentat de serviciile post-vanzare oferite clientilor
este semnalat In frecventa mai ridicata la IMM-urile de 5-10 ani (29,56%) si mai redusa
la firmele de 0-5 ani (27,23%);

- 1n ceea ce priveste reputatia firmei, intreprinderile cu o vechime mai mica de
5 ani au inregistrat un procentaj mai scazut (13,42%), iar firmele infiintate acum mai mult
de 15 ani au consemnat o pondere mai ridicata (24,66%).

Detalii in tabelul 13.

Tabelul 13
Diferentierea avantajelor competitive ale IMM-urilor in
functie de varsta acestora

NF Avantai Varsta IMM-urilor
' anta _ 5-10 10-15 Peste
crt. competitiv 0-5 ani . . .
ani ani 15 ani

1. Pretul scazut 36.41% 35.49% 34.05% 322%
al
produselor/serviciilor
oferite

2, Calitatea 415% 49.06% 457% 45.07%
produselor/serviciilor
oferite

3. Raportul pret 61.74% 56.37% 54.05% 562%
- calitate

4. Canalele de 5.54% 4.18% 57% 4.26%
distributie utilizate

5. Serviciile 223% 29.56% 28.29% 245%
post-vanzare oferite
clientilor

6. Calitatea 26.51% 29.44% 29.19% 29.15%
angajatilor

7. Relatiile cu 2.68% 1.88% 3.78% 2.02%
mediul politic si
economic
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8. Calitatea 6.54% 10.44% 57% 5.38%
managementului
practicat

9. Reputatia 13.42% 23.17% 24.32% 24.66%
firmei

10. Capacitatea de 2.52% 1.67% 1.62% 2.47%
inovare

Gruparea firmelor in functie de apartenenta regionala (tabelul 14), scoate in
evidenta urmatoarele diferente fata de media esantionului:

- avantajul competitiv reprezentat de calitatea produselor/serviciilor oferite
este Inregistrat in frecventa mai mare de catre intreprinderile din regiunea Centru
(61,07%) si mai redusa de unitdtile economice din Nord Est (32,96%);

- raportul pret - calitate este inregistrat in procentul cel mai ridicat la firmele
din regiunea Sud Vest (72,86%) si cel mai redus la firmele din regiunea Nord Est
(46,37%);

- pretul scazut al produselor/serviciilor oferite de IMM-uri este semnalat drept
avantaj competitiv in proportie mai ridicata la companiile din regiunea Sud Est (43,65%)
si mai redusa la unitatile din regiunea Sud Vest (27,14%);

- competitivitatea generata de canalele de distributie utilizate este Inregistrata
in cel mai mare procentaj in randul firmelor din Nord Vest (8,23%) si cel mai redus la
IMM-urile din regiunea Sud Vest (1,43%);

- procentul cel mai mare cu privire la serviciile post-vanzare furnizate clientilor
il sesizam la Intreprinderile din Sud (7,86%), iar cel mai scazut la firmele din Centru
(1,64%);

- calitatea angajatilor este un avantaj concurential mai frecvent intalnit la
firmele din regiunea Nord Est (42,46%) si mai redus la agentii economici din Sud Vest
(17,14%);

- reputatia firmei este considerata avantaj fata de competitori In proportia cea
mai ridicata la companiile din Nord Est (33,52%) si ponderea cea mai mica la IMM-urile
din Nord Vest (9,09%);

- Intreprinderile din Centru consemneaza un procent foarte mic de unitafi
economice in care calitatea managementul este considerata un factor de competitivitate
(2,87%).

Tabelul 14
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor

in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte
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IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
T.
crt A\_r;?ntai ord ud ud | ord B
competitiv | ucuresti-
ud est entru lifov
st st est est
Pretul scazut al ‘ 3
produselor /serviciilor 9.05% 3.65% 4.96% 14% 3.33% 4.20% 3.03% 6.22%
oferite
Calitatea ‘ 5
produselor /serviciilor 2.96% 0.76% 9.84% 14% 4.74% 1.52% 1.07% 0.96%
oferite
Raportul pret - ‘ 5
calitate 6.37% 8.88% 8.54% 2.86% 0.88% 5.80% 2.30% 4.81%
Canalele de ‘ 4.
distributie utilizate .03% 57% 15% 43% 39% 23% .69% 81%
Serviciile post- ‘ 3.
vanzare oferite clientilor .03% 57% 6% 4% .39% .60% .64% 53%
Calitatea ‘ 2
angajatilor 2.46% 8.93% 0.62% 14% 72% 3.81% 1.72% 4.36%
Relatiile cu ] 2.
mediul politic si economic 12% .54% 71% .86% 51% .30% 87% 56%
Calitatea 9.
managementului 2.85% 1.68% 15% .86% 4.04% 33% 87% 62%
practicat
Reputatia firmei 2
3.52% 5.38% 9.51% 0.00% 5.44% .09% 1.07% 3.40%
Capacitatea de 2.
inovare .35% .00% 17% 1.43% .63% .30% .82% 24%

Examinarea avantajelor competitive ale IMM-urilor in functie de marimea lor
reliefeaza urmatoarele aspecte mai importante:

- procentele firmelor care au drept avantaje concurentiale preful scazut al
produselor/serviciilor oferite si raportul pret - calitate scad direct proportional cu
dimensiunea intreprinderilor;

- proportiile in care IMM-urile sunt mai competitive datorita calitatii
produselor/serviciilor oferite, serviciilor post-vanzare oferite clientilor, reputatiei firmei
si calitatii managementului practicat, cresc odata cu cresterea marimii firmelor;

- avantajele competitive generate de capacitatea de inovare si calitatea
angajatilor sunt mai frecvent intalnite la intreprinderile mijlocii;

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 15.
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Tabelul 15
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor

in functie de marimea acestora

Dimensiunea firmelor
N Avantaj Microi . intreprin intreprin
r. crt. competitiv 1cr(_)1ntrepr1 deri deri
nderi . . cor e
mici mijlocii

1. Pretul 36.60% 35.38% 269%
scazut al
produselor/servic
iilor oferite

2. Calitatea 45.94% 50.15% 63.08%
produselor/servic
iilor oferite

3. Raportul 58.81% 523% 53.85%
pret - calitate

4. Canalele 4.75% 6.15% 6.15%
de distributie
utilizate

5. Serviciile 3.98% 6.46% 69%
post-vanzare
oferite clientilor

6. Calitatea 28.64% 208% 30.77%
angajatilor

7. Relatiile 2.14% 3.69% 1.54%
cu mediul politic si
economic

8. Calitatea 6.81% 8.31% 18.46%
managementului
practicat

9. Reputatia 161% 28.00% 33.85%
firmei

10 Capacitate 2.14% 1.85% 4.62%
adeinovare

Analiza IMM-urilor in functie de forma acestora de organizare juridica (tabelul
16) releva urmatoarele:

- societatile pe actiuni detin cele mai ridicate proportii in ceea ce priveste
calitatea superioara a produselor/serviciilor oferite (53,33%), calitatea angajatilor
(30%), canalele de distributie utilizate (6,67%) si calitatea managementului practicat
(10%);
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- SRL-urile se remarca prin cele mai mari procente de firme In care se considera
drept avantaje competitive reputatia firmei (20,23%), capacitatea de inovare (2,22%) si
serviciile post-vanzare (4,63%);

- companiile care au alte forme juridice de organizare consemneaza
procentajele cele mai mari, dacd ludam in considerare pretul redus al
produselor/serviciilor (41,54%), raportul pret-calitate (58,46%), respectiv relatiile cu
mediul politic si economic (4,62%);

Tabelul 16
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de tipul de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
Nr. Avantaj Alte
Crt. competitiv SA SRL formg de
organizare
juridica

1. Pretul scazut 30.00% 36.09% 41.54%
al
produselor/serviciilor
oferite

2, Calitatea 53.33% 444% 38.46%
produselor/serviciilor
oferite

3. Raportul pret 50.00% 58.36% 58.46%
- calitate

4. Canalele de 6.67% 5.12% 1.54%
distributie utilizate

5. Serviciile post- 0.00% 4.63% 4.62%
vanzare oferite
clientilor

6. Calitatea 30.00% 28.32% 26.15%
angajatilor

7. Relatiile cu 3.33% 2.28% 4.62%
mediul politic si
economic

8. Calitatea 10.00% 77% 1.54%
managementului
practicat

9. Reputatia 20.00% 20.23% 18.46%
firmei
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10. Capacitatea de 0.00% 2.22% 1.54%
inovare

Incadrand IMM-urile pe sectoare de activitate (vezi tabelul 17) se
constata urmatoarele:

- luadnd in considerare calitatea produselor/serviciilor oferite, cea mai mare
proportie este Inregistrata In randul firmelor mici si mijlocii din turism (54,81%), iar cea
mai redusa in cadrul IMM-urilor din transporturi (41,22%);

- iIn privinta raportului dintre preful si calitatea produselor/serviciilor
furnizate, procentul cel mai ridicat este inregistrat de companiile din comert (61,43%),
iar cel mai scazut de catre intreprinderile din industrie (51,80%);

- daca avem in vedere avantajul competitiv generat de pretul scazut al
produselor/serviciilor se observa ca proportia cea mai mare a fost consemnata in randul
intreprinderilor din turism (45,93%) si cea mai redusa in cadrul IMM-urilor din servicii
(26,38%);

- competitivitatea generata de canalele de distributie utilizate a fost Tnregistrata
in proportia cea mai ridicata la firmele care activeaza in transporturi (8,40%);

- procentajul cel mai mare in privinta avantajului competitiv reprezentat de
serviciile post-vanzare este inregistrat la agentii economici din constructii (5,88%), iar
cel mai mic de catre firmele din turism (1,48%);

- avand in vedere capacitatea de inovare se constata ca unitatile economice din
domeniul industriei detin cel mai mare procent (4,50%), iar In transporturi sunt intalnite
rar companii care sa inoveze (0,76%);

- calitatea angajatilor a fost indicatd in proportie mai ridicatd in cadrul
companiilor din servicii (33,13%) si mai redusa in firmele din comert (25,62%);

- 1inceea ce priveste calitatea managementului, proportiile cele mai ridicate sunt
sesizate la intreprinderile din domeniul constructii (11,76%);

- relatiile cu mediul politic si economic reprezinta avantaj competitiv intr-o mai
mare masura pentru firmele din transporturi (3,82%) si mai redusa pentru cele din
servicii (1,53%);

- dacaluam in considerare reputatia firmei, se observa un procentaj superior la
companiile din sectorul transporturi (28,24%) si mai redus la firmele din comert
(15,87%).

Tabelul 17
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de domeniul de activitate

‘ ‘ IMM-urile pe ramuri de activitate
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r Avantaj I Con ( Tra T S
cr.t. competitiv ndustrie structii omert nsporturi urism ervicii

Pretul 3 31. 3 42. 4 2
scazut al 4.68% 37% 8.28% 75% 5.93% 6.38%
produselor/servicii
lor oferite

Calitatea 5 42, 4 41. 5 5
produselor/servicii 0.00% 16% 6.43% 22% 4.81% 1.84%
lor oferite

Raportul 5 60. € 55. 5 5
pret - calitate 1.80% 78% 1.43% 73% 04% 5.52%

Canalele de 3. 2.9 4 8.4 3 5
distributie utilizate 60% 4% .95% 0% .70% .52%

Serviciile 5. 5.8 4 2.2 1 4
post-vianzare 86% 8% .95% 9% 48% 29%
oferite clientilor

Calitatea 2 29. 2 29. 2 3
angajatilor 8.83% 41% 5.62% 01% 8.89% 3.13%

Relatiile cu 1. 1.9 2 3.8 3 1
mediul politic si 80% 6% 47% 2% .70% .53%
economic

Calitatea 9. 11. € 8.4 5 8
managementului 46% 76% 40% 0% .93% .28%
practicat

Reputatia 2 23. 1 28. 1 2
firmei 93% 53% 5.87% 24% 9.26% 1.17%

Capacitatea 4, 0.9 1 0.7 0 1
de inovare 50% 8% .89% 6% .74% .84%

Nuantand analiza in functie de performantele intreprinderilor din anul 2011
comparativ cu anul 2010 constatam in principal ca:
- IMM-urile care au obfinut rezultate mult mai bune Inregistreaza in proportii

mai mari avantaje competitive generate de reputatia firmei (30,00%), capacitatea de
inovare (3,33%), relatiile cu mediul politic si economic (10%), calitatea angajatilor
(43,33%) si calitatea managementului practicat (26,67%);

- firmele cu rezultate mai bune se remarca prin ponderile mai mari de IMM-uri
care au indicat drept avantaj competitiv raportul pret-calitate (60,55%), calitatea
produselor/serviciilor oferite (51,46%) si canalele de distributie utilizate (7,61%);

- companiile cu performante de ansamblu identice detin procentaje mai ridicate
in ceea ce priveste pretul scazut produselor/serviciilor oferite

- firmele cu rezultate inferioare in 2011 comparativ cu 2010 se remarca prin
ponderi mai mari de Intreprinderi focalizate asupra serviciilor post-vanzare oferite
clientilor (5,99%);
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Vezi informatiile din tabelul 18.

Tabelul 18
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor in functie de performantele
acestora in anul 2011 fata de 2010

Performantele firmei in 2011 comparativ cu 2010
Avantaj Mu M
Cl;t. competitiv It mai . M . 1d . M1 ult mai
bune ai bune entice ai slabe slabe
Pretul scazut al 33. 3 3 3 3
produselor/serviciilor 33% 1.83% 70% 03% 0.99%
oferite
Calitatea 43. 5 4 4 4
produselor/serviciilor 33% 1,46% 8.49% 1.02% 9,13%
oferite

Raportul pret - 46. 6 5 5 5

calitate 67% 0.55% 6.69% 9.87% 6.73%

Canalele de 3.3 6 3. 4, 5.

distributie utilizate 3% 1% 74% 43% 85%

Serviciile post- 3.3 4, 3. 5. 4,

vanzare oferite clientilor 3% 50% 74% 99% 68%

Calitatea 43. 3 2 2 2

angajatilor 33% 3.91% 48% 6.83% 8.07%

Relatiile cu 10. 2. 2. 1. 2.

mediul politic si 00% 77% 45% 77% 34%
economic

Calitatea 26. 1 6. 5. 9.

managementului 67% 2.46% 19% 32% 36%
practicat

Reputatia firmei 30. 2 1 2 1

00% 68% 41% 2.62% 6.37%

Capacitatea de 3.3 3. 1. 2. 0.

inovare 3% 11% 87% 22% 58%

1.4. Activitati abordate cu precadere in IMM-uri

Luand iIn considerare activitatile asupra cdrora se va concentra abordarea
manageriala din IMM-uri in anul 2012, se constata ca: 52,16% dintre intreprinderi vor fi
orientate spre relatia cu distribuitorii si clientii, 34,44% din companii vor fi focalizate
pe relatia cu furnizorii, in 31% din firme se va pune accent pe reducerea costurilor,
in 2593% din IMM-uri intreprinzatorii/managerii se vor axa pe realizarea de
produse/servicii noi, in 114,16% dintre unitatile economice se vor elabora strategiile si
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politicile firmei; in 8,80% dintre organizatii se va avea in vedere obtinerea si utilizarea
de informatii si cunostinte; 7,34% dintre intreprinzatori se vor concentra asupra
asigurdrii salariatilor necesari firmei; 6,18% vor viza introducerea de noi procese
tehnologice; 5,19% dintre firme se vor concentra pe trainingul salariatilor; 4,08% dintre
respondenti se vor axa pe optimizarea metodelor de livrare, logistica; 3,26% dintre
intreprinzatori vor avea ca principal obiectiv capitalizarea firmei, 1,81% diminuarea
numadrului de salariati (0,98%), iar 1,11% dintre oamenii de afaceri vor urmari
restructurarea procesului de luare a deciziilor. Vezi figura 4.

Relatia cu distribuitorii si clientii ] 52.16%
Relatia cu furnizorii | 1 34.44%
Reducerea costurilor | ] 31.00%
Realizarea de produse/servicii noi | ] 25.93%

Elaborarea de strategii si politici ale firmei [ ] 14.16%
Obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte ] 8.80%
Asigurarea salariatilor necesari firmei ] 7.34%
Introducerea de noi procese tehnologice ] 6.18%
Trainingul personalului [T] 5.19%
Metode de livrare, logistica [ 4.08%
Capitalizarea firmei ] 3.26%

Diminuarea numarului de salariati [ 1.81%

Restructurarea procesului de luare a deciziilor 1 1.11%

Figura 4
Frecventa focalizarii asupra unor activitati cheie la nivelul IMM-urilor

Daca grupam intreprinderile in functie de varsta (tabelul 19), observam ca:

- unitatile economice de 5-10 ani detin proportii mai ridicate de entitati care vor
fi orientate pe elaborarea de strategii si politici ale firmei (16,91%), restructurarea
procesului de luare a deciziilor (1,46%), trainingul personalului (6,05%) si asigurarea
salariatilor necesari firmei (8,35%);

- Intreprinderile In varsta de maxim 5 ani inregistreaza procentele cele mai
ridicate de companii care vor fi axate pe relatia cu furnizorii (38,26%) si pe relatia cu
distribuitorii si clientii (53,52%),



|MI\'XS‘H_RL'L
> EDUCATIEI
f e CERCETARII
TINERETULUI

J _—— |§| SPORTULUI

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE| Fondul Social European Instrumente Structurale OIPOSDRU
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE! $I POS DRU 2007-2013 2007-2013

ACADEMIA DE
STUDII ECONOMICE

PROTECTIEI SOCIALE DIN BUCURESTI

Investeste in oameni !

FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2005 — 2013
Axa prioritara 3 ,,Cresterea adaptabilitatii lucrarilor si a intreprinderilor’
Domeniul major de interventie 3.1 ,Promovarea culturii antreprenoriale”
Titlul proiectului: ,Dezvoltarea competentelor si asistenta in afaceri pentru
intreprinzatorii in dificultate”

Contract nr.. POSDRU/92/3.1/S/61095

- firmele mai vechi de 15 ani detin ponderile cele mai mari de IMM-uri care se
vor concentra asupra introducerii de noi procese tehnologice (7,85%), reducerii
costurilor (31,84%) si diminuarii numarului de salariati (2,91%).

Tabelul 19
Frecventa abordarii activitatilor in functie de varsta firmelor

L Varsta IMM-urilor
Nr. crt. Abordarea manageriala - . : :
0- 5 ani 5-10ani| 10-15 ani Peste 15 ani
1. Elaborarea de strategii si politici al¢ 10.91% 16.91% 15.68% 14.57%
firmei
2. Relatia cu furnizorii 38.26% 32.99% 31.35% 31.84%
3. Relatia cu distribuitorii si clientii 53.52% 52.61% 49,19% 51.79%
4. Realizarea de produse/servicii noi 26.17% 25.68% 203% 25.56%
5. Reducerea costurilor 29.87% 31.32% 29.73% 31.84%
6. Introducerea de noi procese 5.87% 4.38% 57% 85%
tehnologice
7. Obtinerea si utilizarea de informati 10.57% 52% 12.97% 6.28%
si cunostinte
8. Restructurarea procesului de luare 0.84% 1.46% 0.54% 1.35%
deciziilor
9. Metode de livrare, logistica 4.36% 4.38% 5.95% 2.69%
10. Capitalizarea firmei 3.02% 3.34% 3.78% 3.36%
11. Trainingul personalului 4.87% 6.05% 5.95% 4.48%
12. Diminuarea numarului de salariati 1.68% 1.04% 1.08% 2.91%
13. Asigurarea salariatilor necesari 55% 8.35% 03% 6.28%
firmei

Examinand activitatile prioritare din IMM-uri dupa regiunile de dezvoltare din
care acestea fac parte (vezi tabelul 20), remarcam in principal urmatoarele:

- IMM-urile din Nord Est consemneaza ponderi mai mari de firme care urmaresc
realizarea de produse/servicii noi (33,52%) si sunt centrate mai frecvent pe relatia cu cu
distribuitorii si clientii (69,83%);

- firmele din Centru inregistreaza un procent ridicat de unitati economice
pentru care relatia cu furnizorii constituie o prioritate (39,34%);
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- agentii economici din regiunea Vest detin proportii mai ridicate de agenti

economici in care se va pune accent pe reducerea costurilor (42,98%), introducerea

de

noi procese tehnologice (12,28%), metodele de livrare, logistica (4,39%), capitalizarea

firmei (9,65%) si pe trainingul personalului (9,65%);

- regiunea Sud Vest iese in evidenta prin prezenta mai mare a firmelor ce au in

vedere elaborarea de strategii si politici ale firmei (35,71%).

Tabelul 20

Frecventa abordarii activitatilor in functie de regiunile de dezvoltare in care sunt

localizate IMM-urile

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. crt. Abordarea manageriala Nord Sud Sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti-
Est Est Vest Vest Ilfov

1. Elaborarea de strategii si 12.29%| 18.27%| 12.47%| 35.71%| 11.40% 13.85%| 6.97% 16.67%
politici ale firmei

2. Relatia cu furnizorii 399% | 35.03%] 30.62%| 34.29%]| 33.33%] 30.30%| 39.34% 36.22%

3. Relatia cu distribuitorii si 69.83% | 50.25%| 45.53%| 58.57%| 32.46%| 56.28%| 58.20% 49.04%
clientii

4. Realizarea de 33.52% | 30.96%| 26.02%| 114% | 23.68%| 25.54%| 24.18% 22.76%
produse/servicii noi
Reducerea costurilor 26.82% | 31.47%| 33.88%| 114% | 42.98%| 26.84%| 26.64% 34.94%
Introducerea de noi procese | 6.70% | 9.14% | 6.23% | 8.57% | 12.28%| 5.63% | 3.69% 3.53%
tehnologice

7. Obtinerea si utilizarea de 9.50% | 8.12% | 6.23% | 5.71% | 14.04%| 9.09% | 4.51% 13.78%
informatii si cunostinte

8. Restructurarea procesului 2.23% | 0.51% | 0.81% | 2.86% | 2.63% | 0.43% | 0.82% 0.96%
de luare a deciziilor

9. Metode de livrare, logistica 391% | 3.05% | 4.34% | 4.29% | 4.39% | 3.90% | 1.64% 6.41%

10. Capitalizarea firmei 2.79% | 4.06% | 4.34% | 1.43% | 9.65% | 0.00% | 3.28% 2.24%

11. Trainingul personalului 559% | 4.06% | 3.52% | 14% | 9.65% | 4.33% | 5.33% 6.09%

12. Diminuarea numarului de 1.12% | 1.52% | 2.71% | 0.00% | 3.51% | 2.16% | 0.82% 1.60%
salariati

13. Asigurarea salariatilor 6.15% | 6.09% | 6.50% | 8.57% | 02% | 10.39%| 79% 05%
necesari firmei
Luand 1in considerare abordarile manageriale din IMM-uri in functie de

dimensiunea acestora, se observa in principal ca:

- frecventa cu care agentii economici se focalizeaza asupra introducerii de noi
procese tehnologice, elaborarii de strategii si politici ale firmei, trainingului personalului
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si asupra capitalizarii firmei se amplifica odata cu marimea intreprinderilor, situatie care
se datoreaza diferentelor de potential economic/complexitatii activitatilor;

- firmele mici detin cele mai mari ponderi de companii in care se pune accent pe
relatia cu furnizorii (37,85%), pe relatia cu distribuitorii si clientii (53,23%), pe metode
de livrare, logistica (4,31%), pe capitalizarea firmei (3,38%) si pe asigurarea salariatilor
firmei (8,62%).

Detalii in tabelul 21.

Tabelul 21
Frecventa abordarii activitiatilor in functie de dimensiunea firmelor

Dimensiunea firmelor
Nr. crt. Abordarea manageriala A . | Intreprinder| iIntreprinderi
Microintreprinder] . S
mici mijlocii
1. Elaborarea de strategii si politici ale 12.71] 16.31 269
firmei
2. Relatia cu furnizorii 33.54 385 29.23
3. Relatia cu distribuitorii si clientii 52.07] 53.23 50.77
4. Realizarea de produse/servicii noi 24.96 28.92 32.31
5. Reducerea costurilor 30.86/ 30.77 35.38
6. Introducerea de noi procese 5.05] 10.15 10.77
tehnologice
7. Obtinerea si utilizarea de informatii si 9.19| 69 9.23
cunostinte
8. Restructurarea procesului de luare a 0.84] 2.15 1.54
deciziilor
9. Metode de livrare, logistica 4,29 431 0.00
10. Capitalizarea firmei 3.29] 3.38 0.00
11. Trainingul personalului 4.59] 6.77 10.77
12, Diminuarea numarului de salariati 1.84] 1.23 4.62
13. Asigurarea salariatilor necesari firmej 12] 8.62 69

urmatoarele aspecte mai importante:
SRL-urile detin procentaje mai mari de Intreprinderi focalizate pe, relatia cu
distribuitorii si clientii (52,87%), realizarea de produse noi (26,16%) si;

Clasificarea IMM-urilor dupa forma de organizare juridica (tabelul 22), releva

- SA-urile se remarca prin proportiile ridicate de firme care vor fi focalizate
asupra elaborarii de strategii/politici (23,33%), relatiei cu furnizorii (40%), reducerii
costurilor (40%), introducerii de noi procese tehnologice (13,33%), obtinerii si utilizarii
de informatii si cunostinte (10%), restructurarii procesului de luare a deciziilor (3,33%),
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asigurarii salariatilor necesari firmei (10%), trainingului personalului (6,67%) si
diminuarii numarului de salariati (3,33%);

- entitatile cu altd forma de organizare inregistreaza cele mai mari procente ale
IMM-urilor in care se va pune accent pe metodele de livrare/logistica (4,62%).

Tabelul 22
Frecventa abordarii activitatilor in functie de forma de organizare juridica
IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
Nr. crt. Abordarea manageriala Alte forme de
SA SRL organizare
juridica
1. Elaborarea de strategii si politici ale 23.33% 14.07% 12.31%
firmei
2. Relatia cu furnizorii 40.00% 34.55% 29.23%
3. Relatia cu distribuitorii si clientii 46.67% 52.87% 36.92%
4. Realizarea de produse/servicii noi 13.33% 26.16% 26.15%
5. Reducerea costurilor 40.00% 30.85% 30.77%
6. Introducerea de noi procese 13.33% 6.17% 3.08%
tehnologice
7. Obtinerea si utilizarea de informatii 10.00% 8.82% 69%
si cunostinte
8. Restructurarea procesului de luare 3.33% 1.05% 1.54%
a deciziilor
9. Metode de livrare, logistica 3.33% 4.07% 4.62%
10. Capitalizarea firmei 0.00% 3.33% 3.08%
11. Trainingul personalului 6.67% 5.12% 6.15%
12. Diminuarea numarului de salariati 3.33% 1.85% 0.00%
13. Asigurarea salariatilor necesari 10.00% 46% 3.08%
firmei

Analiza organizatiilor dupa domeniile de activitate evidentiaza urmatoarele:

- firmele din comert se concentreaza in special pe relatia cu distribuitorii si
clientii (56,46%) si pe capitalizarea firmei (4,08%);

- IMM-urile care activeaza In industrie ies In evidenta prin prezenta mai mare a
companiilor unde s-au avut in vedere reducerea costurilor (31,98%), elaborarea de
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strategii si politici ale firmelor (18,47%), noile procese tehnologice (13,06%) si
restructurarea procesului de luare a deciziilor (2,25%);

- firmele din sectorul turismului indicd in proportiile cele mai mari
concentrarea asupra relatiei cu furnizorii (40%)

- companiile din domeniul transporturilor consemneaza un procent mai ridicat
de intreprinzatori/manageri care iau in considerare metodele de livrare, logistica
(9,92%);

- obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte (13,50%), asigurarea
salariatilor necesari firmei (12,27%) si trainingul personalului (9,82%) sunt mai frecvent
intalnite In cadrul sectorului serviciilor.

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 23.

Tabelul 23
Frecventa abordarii activitatilor in functie de domeniile de activitate

IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. crt. Abordarea manageriala Industrie| Constructiii Comer{| Transporturi| Turism| Servicii
1. Elaborarea de strategii si politici 18.47% 12.75%| 12.52% 16.79%| 11.85% 14.11
ale firmei VA
2. Relatia cu furnizorii 31.98% 38.24%  399% 35.11%| 40.00%| 23.62
%
3. Relatia cu distribuitorii si clientii 48.65%) 55.86%| 56.46% 50.38%| 54.07% 50.61
%
4. Realizarea de produse/servicii 30.18% 32.35%| 23.87% 19.85%| 28.89% 26.69
noi %
5. Reducerea costurilor 31.98% 29.41%| 31.73% 31.30%| 26.67%| 26.99
%
6. Introducerea de noi procese 13.06% 5.88%| 4.66% 5.34%| 5.19% 6.44%
tehnologice
7. Obtinerea si utilizarea de 6.31% 490% 8.59% 12.98% 3.70% 13.50
informatii si cunostinte %
8. Restructurarea procesului de 2.25% 0.00% 0.44% 1.53%| 1.48% 1.53%
luare a deciziilor
9. Metode de livrare, logistica 4.05% 3.92% 4.22% 9.92% 2.96% 2.15%
10. Capitalizarea firmei 2.25% 0.98% 4.08% 3.05%| 1.48% 3.68%
11. Trainingul personalului 3.60% 3.92% 3.49% 6.11%| 6.67% 9.82%
12, Diminuarea numarului de 2.25% 294% 1.75% 0.76%| 0.74% 2.15%
salariati
13. Asigurarea salariatilor necesari 8.11% 490% 5.24% 6.11%| 10.37% 12.27
firmei %

1.5. Prioritati manageriale in cadrul IMM-urilor
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Performantele firmelor sunt in mare masura conditionate de prioritatile asupra
carora se focalizeaza intreprinzatorii si managerii lor. Potrivit rezultatelor cercetarii
(vezi figura 5), cele mai frecvente prioritati manageriale consemnate in cadrul IMM-
urilor romanesti sunt: amplificarea activitatii de marketing (in 49,59% din firme),
achizitia de tehnica noua (30,54%), diversificarea productiei (27,27%), pregatirea
intensa a fortei de munca (26,46%), constructiile de cladiri (24,30%),
informatizarea activitatilor (23,66%), inlocuirea utilajelor (18,07%), introducerea
sistemelor moderne de gestiune a calitatii (14,98%),
restructurarile/modernizarile = manageriale (14,69%) si  actiunile de
combatere/limitare a poluarii (13,23%).
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Figura 5

Prioritati manageriale in cadrul IMM-urilor

Referindu-ne la prioritatile manageriale ale IMM-urilor in functie de grupele de
varsta in care se incadreaza acestea (tabelul 24), se constata urmatoarele:

- amplificarea activitatilor de marketing (56,54%), diversificarea productiei
(30,37%), combaterea/limitarea poluarii (14,93%) si informatizarea activitatii (26,34%)
sunt cel mai des indicate in companiile cu o vechime de pana la 5 ani;

- Intreprinderile cu varste de peste 15 ani sunt cele mai evoluate din punct de
vedere managerial si investitional, desfasurand actiuni mai intense de amplificare a
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activitatilor economice: se vizeaza inlocuirea utilajelor (19,06%), constructia de noi
cladiri (26,23%), achizitia de tehnica nouad (33,86%), restructurdri si modernizari
manageriale (15,25%), introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii (17,26%)
si pregatirea intensa a fortei de munca (27,68%).

Tabelul 24
Diferentierea prioritatilor de dezvoltare in functie de varsta IMM-urilor

. . g Varsta IMM-urilor
NF. crt Masuri pentru amplificarea Poste 15
T activitatii economice 0-5 ani 5-10 ani | 10-15 ani e;:i
1. inlocuirea utilajelor 16.95% 18.37% 18.92% 19.06%
2. Constructii de cladiri 23.49% 24.22% 22.16% 26.23%
3. Achizitia de tehnicd noua 31.21% 28.60% 25.95% 33.86%
4. Diversificarea productiei 30.37% 23.38% 25.95% 280%
5. Amplificarea activitatii de marketing 56.54%, 4399, 40.00% 46.86%
6. Restructuriri si modernizari 14.60% 15.03% 12.43% 15.25%
manageriale
7. Introducerea sistemelor moderne de 15.949, 11.48% 15.68% 126%
gestiune a calitatii
8. Combaterea/limitarea poluarii 14.93% 11.69% 11.89% 13.45%
9, Informatizarea activitatilor 26.34% 23.80% 18.92% 22.20%
10. Pregitire intensa a fortei de muncia 235% 25.47% 23.78% 268%

Repartizand IMM-urile pe regiuni de dezvoltare (tabelul 25), constatam o serie
de diferente mai mari fata de media esantionului:

- Inlocuirea utilajelor (28,95%), amplificarea activitatii de marketing (63,16%),
restructurdrile si modernizarile manageriale (24,56%), combaterea/limitarea poluarii
(31,58%), informatizarea activitatilor (44,74%) si pregatirea intensa a fortei de munca
(48,25%) sunt cel mai frecvent intalnite la firmele din Vest;

- achizitia de tehnica noua (44,74%) si diversificarea productiei (53,51%)
consemneaza cele mai mari ponderi la firmele din regiunea Nord Est;

- afostidentificata ca si prioritate In special de firmele din Nord Vest (69,40%).
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Tabelul 25 Diferentierea prioritatilor de dezvoltare pe regiuni de dezvoltare

Nr. crt. Masuri pentru IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
_amplificarea Nord | Sud Sud Vest | Nord | Centru |Bucuresti-
activitatii economice |  pq; Est |Sud Vest Vest Iifov
1. Inlocuirea utilajelor | 28.49%| 11.68%| 23.58%| 25.71%| 28.95%| 8.66%| 15.57%| 12.82%
. Constructii de cladiri | 31.28%| 22.84%| 26.56%| 35.71%| 29.82%| 23.38%| 20.49% 163%
3. Achizitia de tehnica 44.74%| 30.46%| 33.60%| 38.57%| 34,64%| 22.51%| 287%| 25.64%
noua
4. Diversificarea 53.51%)| 21.83%| 367%| 20.00%| 33.58%| 132%|22.13%| 20.51%
productiei
5. Amplificarea 46.93%| 35.53%| 51.76%| 34.29%| 63.16%| 514%|51.64%| 48.72%
activitatii de
marketing
6. Restructurari i 15.08%| 126%| 15.18%]| 12.86%| 24.56%| 9.52%| 16.80% 11.22%
modernizari
manageriale
7. Introducerea 10.06%| 16.24%| 15.18%| 14.29%| 28.07%| 9.09%| 18.03% 14.10%
sistemelor moderne
de gestiune a calitatii
8. Combaterea/limitarea| 11.17%] 10.66%| 13.28% 14%| 31.58%]| 9.96%| 9.84%| 15.71%
poluarii
9. Informatizarea 15.64%]| 18.27%| 21.95%| 18.57%| 44.74%| 26.84%]| 29.10%| 20.51%
activitatilor
10. Pregitire intensi a 18.44%| 25.38%| 25.20%| 32.86%| 48.25%| 26.84%| 31.56%| 19.55%
fortei de munca

Dupa cum se poate observa si in tabelul 26, impactul dimensiunii firmelor
asupra actiunilor de dezvoltare a activitatilor este considerabil, evidentiindu-se, de
reguld, o amplificare a acestora pe masura cresterii marimii IMM-urilor.

Tabelul 26 Corelatia dintre dimensiunea IMM-urilor si intensitatea
prioritatilor de dezvoltare

Nr. crt. | Dimensiunea firmelor
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Misuri pentru amplificarea C . _[ntreprinderi| Intreprinderi
L . Microintreprinderi g S
activitatii economice micl mijlocii
1. inlocuirea utilajelor 15.54% 24.31% 40.00%
2. Constructii de cladiri 21.29% 33.54% 36.92%
3. )Achizitia de tehnici noua 26.42% 42.15% 52.31%
4. Diversificarea productiei 25.19% 34.77% 33.85%
5. IAmplificarea activitatii de marketing 48.62%) 52.62% 55.38%
6. Restructurari si modernizari 13.40% 185% 26.15%
manageriale
7. Introducerea sistemelor moderne de 13.40% 19.08%, 29.23%
gestiune a calitatii
8. Combaterea/limitarea poluirii 13.09% 11.69% 24.62%
9, Informatizarea activititilor 22.36% 29.23% 26.15%
10. Pregatire intensa a fortei de munca 24.27% 32.62% 44.62%

Analiza prioritatilor de dezvoltare ale firmelor in functie de forma de organizare
juridica releva ca SA-urile depun cele mai mari eforturi pentru amplificarea activitatii
economice, fiind urmate de societatile cu raspundere limitata si de firmele altfel
organizate juridic. Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 2

Tabelul 27 Diferentierea prioritatilor de dezvoltare in functie de tipul de
organizare juridica a IMM-urilor

N cre Misuri pentru amplificarea activitatii IMM-urile dupa forma de organizare juridica
R economice SA SRL Alte forme de
organizare juridica
1. inlocuirea utilajelor 36.67% 183% 15.38%
2. Constructii de cladiri 36.67% 24.18% 21.54%
3. /Achizitia de tehnicd noua 50.00% 30.48% 23.08%
4. Diversificarea productiei 23.33% 239% 26.15%
5. Amplificarea activitatii de marketing 49.33% 50.03% 46.15%
6. Restructurari si modernizari manageriale 30.00% 14.50% 12.31%
7. Introducerea sistemelor moderne de 16.67% 15.18% 9.23%
gestiune a calitatii
8. Combaterea/limitarea poluarii 6.67% 13.39% 12.31%
9. Informatizarea activitigilor 13.33% 24.18% 15.38%
10. Pregitire intensa a fortei de munca 13.33% 208% 16.92%

Daca grupam firmele in functie de domeniul de activitate (tabelul 28),
observam urmatoarele aspecte semnificative:

- IMM-urile din industrie se situeaza pe primul loc in privinta inlocuirii utilajelor
(31,53%), achizitiei de tehnica noua (46,40%), restructuradrilor si modernizarilor
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manageriale (18,02%), combaterii/limitarii poluarii (16,67%) si diversificarii productiei
(43,24%);

- amplificarea activitatii de marketing (57,78%) si constructiile de cladiri
(36,30%) au fost indicate mai frecvent in cadrul firmelor din turism;

- activitatile de informatizare si pregatirea intensa a fortei de munca au fost
evidentiate mai des la IMM-urile din servicii (37,04%, respectiv 33,33%).

Tabelul 28 Diferentierea prioritatilor de dezvoltare in functie de domeniul de

activitate
NI ort Misuri pentru amplificarea IMM-urile pe ramuri de activitate
r. crt. RN .
activitatii economice Industrie| Constructii | Comert | Transport| Turism | Servicii
1. inlocuirea utilajelor 31.53% 31.37%| 12.08%) 2595% 20.00% 11.96%
2. Constructii de cladiri 30.18% 22.55%| 23.87%) 156% 36.30% 148%)
3. |Achizitia de tehnica noua 46.40% 36.27% 23.87%) 248% 33.33% 30.98%
4. Diversificarea productiei 43.24% 26.47%| 25.76% 16.03% 34.07% 19.02%j
5. \Amplificarea activitatii de 49.10% 31.37%| 50.80% 42.75% 578% 52.15%
marketing
6. Restructurari si modernizari 18.02% 15.69%| 13.39%) 15.27% 14.81% 14.42%
manageriale
7. Introducerea sistemelor moderne de 20.27% 11.76% 14.26%) 12.21% 22.22% 12.88%
gestiune a calitatii
8. Combaterea/limitarea poluarii 16.67% 8.82% 13.54%) 11.45% 14.81% 11.35%
9. Informatizarea activitagilor 22.07% 11.76%| 23.58% 16.03% 28,53% 37,04%
10. Pregadtire intensa a fortei de munca 26.13% 165%| 26.49% 18.32% 30,67% 33,33%

1.6. Utilizarea serviciilor de consultanta

Datorita faptului ca desfasurarea unor activitati performante este conditionata, de
reguld, de consultanta intreprenoriala, in special in domeniile financiar, managerial,
juridic, marketing, tehnic, resurse umane si informatic, este deosebit de importanta
cunoasterea frecventei cu care firmele din Romania au apelat la consultanti externi.

Investigatiile efectuate releva ca procentul IMM-urilor in care au fost utilizati
consultanti externi in anul 2011 este de 7,55% (figura 6), relativ redus, daca avem in
vedere omoloagele din tarile Uniunii Europene si influenta pozitiva majora pe care o are
consultanta asupra intensitatii, continutului si eficacitatii proceselor inovationale din
firme.
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Figura 6

Frecventa utilizarii serviciilor de consultanta in IMM-uri

Luand in considerare impactul pe care il are varsta companiilor asupra
frecventei cu care s-a apelat la serviciile de consultanta, observam ca firmele cu 10-15
ani vechime au utilizat in cea mai mare masura consultanti externi (11,84%), fiind
urmate de IMM-urile cu varsta mai mica de 5 ani (7,61%). Detalii in tabelul 29.

Tabelul 29
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

consultanti externi

Nr. crt. Utilizarea serviciilor de consultanta Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
1. Firme in care au fost utilizati consultanti 61% 42% 8.52% 35%
externi
2. Firme in care NU au fost utilizati | 92.39% | 92.58% 91.48% 92.65%

Avand in vedere apartenenta regionala a intreprinderilor, se observa ca
firmele din Centru au apelat la consultantii profesionisti intr-o masura mai mare
(11,81%), iar IMM-urile din regiunea Nord Vest au utilizat serviciile de consultanta intr-

o frecventd mai redusa (4,59%). Informatii suplimentare sunt prezentate in figura
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Figura 7
Intensitatea utilizarii consultantei in IMM-uri in functie de
amplasarea regionala a acestora

Examinarea companiilor pe clase de marime (tabelul 30) releva c

a IMM-urile

au folosit consultanti externi intr-o frecventa direct proportionala cu dimensiunea lor
(5,83% - microintreprinderile, 12,54% - companiile mici si 17,74% - firmele mijlocii),

situatie explicabila prin faptul ca odata cu marirea ,taliei” intreprinderii se
necesitatea utilizarii serviciilor de consultanta.

Tabelul 30

amplifica si

Intensitatea utilizarii consultantei in functie de dimensiunea firmelor

- . . Dimensiunea firmelor
Utilizarea serviciilor de = - - = : :
Nr. crt. < L . . | Intreprinderi Intreprinderi
consultanta Microintreprinderi .. S
mici mijlocii
1. Firme in care au fost 5.83% 12.54% 174%
utilizati consultanti
externi
2. Firme in care NU au fost 94.17% 846% 82.26%
utilizati consultanti
externi
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Gruparea firmelor dupa forma de organizare juridica, scoate in evidenta ca SA-
urile au utilizat consultanti externi in proportia cea mai mare (20,69%), fiind
urmate de SRL-uri (7,45%) si firmele altfel organizate juridic (3,45%). Vezi informatiile

din tabelul 31.
Tabelul 31
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de forma de organizare juridica a
IMM-urilor
IMM-urile dupa forma de organizare juridica
- . < Alte forme de
Nr. crt. Utilizarea serviciilor de consultanta SA SRL organizare
juridica
1. Firme in care au fost utilizati 20.69% 45% 3.45%
consultanti externi
2. Firme in care NU au fost utilizati 79.31% 92.55% 96.55%
consultanti externi

Incadrarea IMM-urilor in functie de ramurile de activitate (tabelul 32)
reliefeaza faptul ca firmele care au apelat cel mai mult la consultanta externa isi
desfasoara activitatea in turism (10,66%).

Tabelul 32
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de ramura in care isi desfasoara activitatea
IMM-urile
NI Utilizarea serviciilor de IMM-urile pe ramuri de activitate
crt. consultanta Industrie |Constructii| Comert [Turism{Transporturi| Servicii
1. Firme in care au fost utilizati 9.05% 6.19% 28%|10.66% 8.46% 35%
consultanti externi
2. Firme in care NU au fost utilizati 90.95% 93.81% 92.72%(89.34% 91.54%| 92.65%)
consultanti externi

Nuantarea analizei in functie de performantele companiilor din anul 2011 fata
de anul 2010 (tabelul 33) scoate in evidenta faptul ca firmele cu rezultate mult mai bune
inregistreaza o proportie mai ridicata a IMM-urilor in care au fost utilizati consultanti
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externi (14,29%), ceea ce demonstreaza ca activitatile de consultanta au un impact

pozitiv considerabil asupra functionalitatii si performantelor Intreprinderilor.

Tabelul 33

Corelatia dintre intensitatea utilizarii consultantei si performantele
IMM-urilor din anul 2011 fata de anul 2010

Firme care au Performantele firmei in 2011 comparativ cu 2010
I. utilizat consultanti Mult Ma Ide Ma Mult
crt. externi mai bune i bune ntice i slabe mai slabe
DA 14.29% 97 08 6.0 4.20%
% % 6%
NU 85.71% 92. 92. 93. 95.80%
03% 92% 94%

Clasificarea IMM-urilor in functie de nivelul de pregatire al intreprinzatorilor
(tabelul 34), indica faptul ca oamenii de afaceri cu studii universitare apeleaza la servicii
de consultanta intr-o frecventa mai ridicata.

Tabelul 34
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de nivelul de pregatire al
intreprinzatorilor
Utilizarea Studiile intreprinzatorului
r. serviciilor de Eleme Me S .
crt. consultan{a ntare dii uperioare
Firme in care 0% 4.0 9.81%
au fost utilizati 7%
consultanti externi
Firme in care 100.00 95. 90.19%
NU au fost utilizati % 93%
consultanti externi

1.7. Cunoasterea notiunilor de economie si organizatie bazate pe cunostinte
in cadrul IMM-urilor

Avand in vedere ca societatea se indreapta rapid spre economia si organizatia
bazate pe cunostinte, este important sa ne facem o imagine cu privire la masura in care
intreprinzatorii si/sau factorii de decizie din IMM-urile romanesti sunt familiarizati cu
aceste concepte. Rezultatele anchetei au relevat ca numai in 33,72% din firme sunt
cunoscute notiunile de economie si firma bazate pe cunostinte, procent deosebit de
scazut. Drept urmare, se impune ca factorii politici din Romania sa constientizeze ca
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trecerea la noul tip de economie este iminenta si sa se implice prin strategii si politici In
construirea sa. Vezi figura 8.

33.72%

oDA
66.28% BNuU

Figura 8
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate
pe cunostinte in IMM-uri

Gruparea firmelor dupa vechime (tabelul 35) evidentiaza ca frecventa in care
sunt cunoscute notiunile de economie si organizatie bazate pe cunostinte este mai mare
la IMM-urile cu peste 15 ani vechime (37,78%) si mai mica la organizatiile cu varste sub
5 ani (29,81%).

Tabelul 35
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe cunostinte
in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

0-5 5-10 10-15 Peste
ani ani ani 15 ani
1. Este 29.81 34.61 33.73 378%
cunoscuta % % %
notiunea de
economie
bazata pe
cunostinte
2. Nu 70.19 65.39 66.27 62.22
este cunoscuta % % % %
notiunea de
economie
bazata pe
cunostinte

Nr Firm
. crt. e in care:

Daca abordam IMM-urile pe regiuni de dezvoltare, se observa ca firmele in care
intreprinzatorii sunt familiarizati cu aceste concepte inregistreaza o pondere mai mare



MINISTERUL

. EDUCATIEI
e CERCETARII
TINERETULUI

S J —— |$| SPORTULUI
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Fondul Social European Instrumente Structurale OIPOSDRU ACADEMIA DE
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE! $1 POS DRU 2007-2013 2007-2013 STUDII ECONOMICE
PROTECTIEI SOCIALE DIN BUCURESTI
(o]

Investeste in oameni !

FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2005 — 2013
Axa prioritara 3 ,,Cresterea adaptabilitatii lucrarilor si a intreprinderilor’
Domeniul major de interventie 3.1 ,Promovarea culturii antreprenoriale”
Titlul proiectului: ,Dezvoltarea competentelor si asistenta in afaceri pentru
intreprinzatorii in dificultate”

Contract nr.. POSDRU/92/3.1/S/61095

in regiunea Sud (43,34%) si un procentaj mai redus in Nord Vest (19,23%). Detalii in
figura 9.

Bucuresti
7.72%
Centru
80.77%
Nord Vest
Vest
Sud Vest
= NU
= DA

Sud

Sud Est

Nord Est

Figura 9
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe cunostinte
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Incadrarea firmelor dupa mirime (vezi tabelul 36) scoate in evidenta ci gradul
de cunoastere a notiunilor de economie si organizatie bazate pe cunostinte creste
proportional cu dimensiunea IMM-urilor (30,55% - microfirme, 42,03% - companii mici
si 53,57% - Intreprinderi mijlocii).

Tabelul 36
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe cunostinte
in functie de marimea IMM-urilor

. Dimensiunea firmelor
N Fir — p = p = -
N Microintreprind Intreprind Intreprind
r. crt. me in care: . L. S L
eri eri mici eri mijlocii
1. Este 30.55% 42.03% 53.57%
cunoscuta
notiunea de
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economie
bazata pe
cunostinte
2. Nu 69.45% 597% 46.43%
este
cunoscuta
notiunea de
economie
bazata pe
cunostinte

Clasificarea IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica releva ca SA-
urile detin ponderea cea mai mare de firme in care sunt cunoscute noile notiuni (41,38%).
Detalii in tabelul 3

Tabelul 37
Frecventa cunoasterii nofiunilor de economie si organizatie bazate pe cunostinte
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Nr.

crt. Firme in care: SA SRL _Alte for!nf: (}e
organizare juridica
1. Este cunoscuti 41.38% 34.00% 22.81%

notiunea de economie
bazata pe cunostinte
2. Nu este 58.62% 66.00% 719%
cunoscuta notiunea de
economie bazata pe
cunostinte

Repartizand intreprinderile pe domenii de activitate, constatam ca nivelul de
informare cu privire la notiunile de economie si firma bazate pe cunostinte este mai
ridicat la unitatile economice din servicii (38,80%) si mai scazut la IMM-urile din
transporturi (28,70%). Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 38.

Tabelul 38
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe cunostinte
in functie de ramura in care-si desfiasoara activitatea IMM-urile

Fi IMM-urile pe ramuri de activitate
rme in Indu Const Co Tur| Transp Ser
r.crt. . o . . -
care: strie ructii mert ism orturi vicii
Es 314 34.69 31. 36. 28.70% 38.
te % %) 67% 21% 80%
cunoscuta
nofiunea
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62.8
6%

65.31
%

68.
33%

63.
79%

71.30%)

61.
20%

Analiza in functie de performantele de ansamblu ale firmelor din anul 2011
fata de anul 2010 si nivelul studiilor intreprinzatorilor (tabelele 39 si 40) reliefeaza
faptul ca notiunile de economie, management si organizatie bazate pe cunostinte sunt
cunoscute In proportii mai ridicate in IMM-urile cu realizari mai bune si cele administrate
de oamenii de afaceri cu pregatire universitara.

Tabelul 39

Corelatia dintre cunoasterea notiunilor de economie si organizatie bazate pe
cunostinte si performantele
IMM-urilor din anul 2011 fata de anul 2010

Performantele firmei in 2011 comparativ cu 2010

r. Firme in care: Mult Ma I Ma Mult
crt. mai bune i bune dentice i slabe mai slabe
Este cunoscuta 41.67% 31. 3 34. 36.88%
notiunea de economie 66% 2.44% 17%
bazata pe cunostinte
Nu este 58.33% 68. 6 65. 63.12%
cunoscuta notiunea de 349%, 56% 83%
economie bazata pe
cunostinte
Tabelul 40

Intensitatea cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe
cunostinte in functie nivelul de pregatire al intreprinzatorilor

Studiile intreprinzatorului
r. Firme in care: Primar Me .
- Superioare
crt. e dii
Este cunoscuta 16.67% 22. 40.76%
notiunea de economie 18%
bazata pe cunostinte
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Nu este 83.33% 78 59.24%
cunoscuta notiunea de 2%
economie bazata pe
cunostinfe

1.8. Factori cheie de succes in IMM-uri

Aprecierea IMM-urilor cu privire la factorii cheie de succes ai afacerii lor,
evidentiaza faptul ca pe primele doua locuri se situeaza angajatii calificati si priceputi
(48,66%), si relatiile de afaceri si partenerii comerciali (48,48%). In continuare,
firmele au indicat Inca trei elemente esentiale pentru reusita lor: oportunitatile pe care
le ofera piata pentru produselor si serviciilor realizate (34,91%), angajatii
satisfacuti si loiali (16,49%) si serviciile suport pentru managementul gradului de

incarcare a angajatilor (2,74%).
Transpunerea grafica a acestor rezultate este realizata in figura 10.

Relatiile de afaceri/Partenerii de afceri

Oportunitatile pe care le ofera piata

0,
pentru produsele/serviciile realizate 34.91%

Angajati satisfacuti si loiali 16.49%

Servicii suport pentru managementul
gradului de incarcare a angajatilor

2.74%

Angajati calificati si priceputi 48.66%

48.48%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60%

Figura 10
Factorii cheie de succes in IMM-uri

Analiza factorilor cheie de succes in functie de varsta IMM-urilor (tabelul 41),
releva existenta unei relatii pozitive intre varsta firmelor ponderea entitatilor care
identifica angajatii satisfacuti si loiali drept determinant al succesului in afaceri. Relatiile
de afaceri si partenerii comerciali sunt nominalizate, ca factor cheie de succes, cu
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frecventd crescutd in randul companiilor de 5-10 ani (51,98%), si mult mai redusa in
cazul celor nou infiintate (46,48%). Oportunitatile pe care le ofera piata pentru
produselor si serviciilor realizate sunt apreciate ca elemente esentiale pentru reusita
afacerii in proportii mai mari In cazul organizatiilor de 10-15 ani (38,38%), si mult mai
mici In firmele de peste 15 ani (30,04%). IMM-urile care considera deosebit de
importantd existenta angajatilor calificati si priceputi, sunt mai des intalnite in randul
unitatilor economice cu varsa de sub 5 ani (49,66%), si cu frecventa mai redusa in cazul
celor cu varsta cuprinsa intre 10 si 15 ani (43,24%). Serviciile suport pentru
managementul gradului de incarcare a angajatilor reprezinta factor cheie de succes, in
proportii mai ample pentru entitdtile de peste 15 ani (3,36%), si in masura mai mica
pentru organizatiile nou create (2,01%).

Tabelul 41
Factorii cheie de succes in functie de varsta IMM-urilor
Varsta firmelor
r Factorii cheie de Su 5- 10
.t succes b5 10 -15 Pe
crt. an an an| ste 15 ani
i i i
.. . .. . 46 51 49 40
Relatiile de afaceri/Partenerii de afceri 48% 98% 73% 9%

Oportunitatile pe care le ofera piata 30 35 38 30

pentru produsele/serviciile realizate 8% 49% .38% .04%
Servicii suport pentru managementul 2. 3. 2. 3.

gradului de incircare a angajatilor 01% 34% 16% 36%
Sl Lol . 49 49 43 49

Angajati calificati si priceputi 66% 27% 249 10%
ol C o 13 16 18 19

Angajati satisfacuti si loiali 93% 70% 49% 28%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele aspecte
esentiale:

- entitatile al caror factor cheie de succes este reprezentat de relatiile de afaceri
si partenerii comerciali, sunt mai frecvente in randul firmelor din regiunea Bucuresti-
Ilfov (54,17%), si mai rare in cazul celor din regiunea Vest (39,47%);

- unitatile economice care apreciaza oportunitatile pe care le ofera piata pentru
produselor si serviciilor realizate, ca element esenfial pentru reusita afacerii, au
procentaje mai mari In randul organizatiilor din Nord Est (53,07%), si mult mai reduse
in cazul celor din regiunea Sud (29,00%);
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- IMM-urile care au indicat angajatii satisfacuti si loiali drept determinant al
succesului, detin ponderi ridicate in randul firmelor din Vest (24,56%), si procentaje mai
reduse in cele din Centru (6,56%);

- Serviciile suport pentru managementul gradului de incarcare a angajatilor
reprezinta o componenta de baza pentru performantele orrganizatiei, in proportii mai
ample pentru entitatile din Vest (8,77%), si In masura mai mica pentru cele din regiunea
Bucuresti-Ilfov (0,32%);

- Intreprinderile care considera deosebit de importanta cultivarea angajatilor
calificati si priceputi, sunt mai raspandite in cazul firmelor din Sud Est (60,41%), si
aproximativ de doua ori mai rare in randul celor din Vest (37,72%).

Informatii suplimentare in tabelul 42.

Tabelul 42
Factorii cheie de succes in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor
IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Factorii cheie de
I. B
succes ord ud ud .
cry ud est |ordVest| entru ucuresti-
st st est lifov
Relatiile de afaceri/ 5
Partenerii de afceri 49% | 8.22% | 43% | 0.00% | 9.47% | 6.32% | 3.69% | 4.17%
Oportunitatile pe
care le ofera piata pentru 3
produsele/ 3.07% | 9.95% | 9.00% | 1.43% | 3.86% | 3.33% | 0.74% | 2.05%
serviciile realizate
Servicii suport
pentru managementul 0
gradului de incircare a .68% | .54% | .34% | 43% | .77% | .60% | .05% .32%
angajatilor
Angajati calificati si 4
priceputi 8.60% | 0.41% | 97% | 2.86% | 72% | 5.02% | 95% 44%
Angajati satisfacuti si 1
loiali 0.11% | 0.30% | 07% | 14% | 4.56% | 1.26% | .56% | 9.87%

In ceea ce priveste analiza din perspectiva dimensiunii IMM-urilor (tabelul 43),
se evidentiaza o relatie direct proportionala intre dimensiunea organizatiilor si ponderea
firmelor care considera drept factor cheie de succes urmatoarele elemente: relatiile de
afaceri si partenerii comerciali, angajatii calificati si priceputi, si serviciile suport pentru
managementul gradului de incarcare a angajatilor. Oportunitatile pe care le ofera piata
pentru produselor si serviciilor realizate, reprezinta factor cheie de succes, in proportii
mai ample pentru entitatile de talie mica (40,00%), si In mdsura mai mica pentru
microintreprinderi (33,85%). Firmele care considera deosebit de importanta existenta
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angajatilor satisfacuti si loiali, sunt mai des intalnite in randul organizatiilor mici
(18,15%), si mai rar in cazul microintreprinderilor (16,16%).

Tabelul 43
Factorii cheie de succes in functie de marimea IMM-urilor

Factorii cheie d Dimensiunea firmelor
actorii cheie de = =
I. succes Microintre Intrepri Intrepri
crt. prinderi nderi mici nderi mijlocii
Afcer Relatiile de afaceri/Partenerii de 46.02% 56.31% 60.00%
Oportunitatile pe care le ofera o o o
piata pentru produsele/serviciile realizate 34.00% 40.00% 33.85%
Servicii suport pentru
managementul gradului de incircare a 2.22% 4.00% 6.15%
angajatilor
Angajati calificati si priceputi 48.39% 49.23% 52.31%
Angajati satisfacuti si loiali 16.16% 18.15% 16.92%

Gruparea IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica (tabelul 44),
releva urmatoarele:

- SRL-urile inregisreaza frecvente crescute ale firmelor care care-si definesc
factorul cheie de succes prin existenta si cultivarea angajatilor calificati si priceputi
(48,92%) si a celor satisfacuti si loiali (16,78%);

- societatile pe actiuni presupun ponderi mai mari ale IMM-urilor care au indicat
importanta deosebita pentru performantele organizatiei a urmatoarelor elemente:
relatiile de afaceri si partenerii comerciali (73,33%), oportunitatile pe care le ofera piata
pentru produselor si serviciilor realizate (40,00%) si serviciile suport pentru
managementul gradului de Incarcare a angajatilor (6,67%).

Tabelul 44
Factorii cheie de succes in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
I Factorii cheie de Alte
succes
crt. SA SRL forme de
organizare
juridica
feer Relatiile de afaceri/Partenerii de 73.33% 48.74% 35.38%
. Oportunititile pe care le ofera 40.00% 34.92% 32.31%
piata pentru produsele/serviciile realizate
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Servicii suport pentru
managementul gradului de incarcare a 6.67% 2.59% 4.62%
angajatilor
Angajati calificati si priceputi 30.00% 48.92% 46.15%
Angajati satisfacuti si loiali 6.67% 16.78% 13.85%

In ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate (tabelul 45),
surprindem cateva elemente de esenta:

- IMM-urile care-si definesc factorul cheie de succes prin mentinerea unui
personal calificat si priceput, inregistreaza ponderea cea mai ridicata in randul firmelor
din turism (57,78%), iar cea mai redusa in cele din sectorul comercial (45,85%);

- entitatile care apreciaza relatiile de afaceri si partenerii comerciali drept
elementul critic pentru performantele organizatiei, detin proportia cea mai ridicata in
cazul companiilor din domeniul de transporturi (55,73%), si frecventa cea mai redusa in
cazul celor din turism (44,44%);

- unitatile economice care au indicat oportunitatile pe care le ofera piata pentru
produselor si serviciilor realizate, drept determinant esential al succesului, inregistraza
procentaje mai mari in domeniul industrial (39,19%), si mai mici in sectorul de
constructii (30,39%);

- IMM-urile care considera deosebit de importanta cultivarea si mentinerea
angajatilor satisfacuti si loiali, sunt mai raspandite in cazul firmelor din transporturi
(25,19%), si de peste 2,5 ori mai rare In randul celor din sectorul de constructii (9,80%);

- companiile care considera serviciile suport pentru managementul gradului de
incarcare a angajatilor drept factor cheie de succes, sunt mai frecvente in cazul
organizatiilor din constructii (5,88%), si mai rare in sectorul de turism (9,85%).

Tabelul 45
Factorii cheie de succes in functie de ramura
in care-si desfasoara activitatea IMM-urile

Factorii cheie de IMM-urile pe ramuri de activitate
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succes
r I Co Tra
cr.t ndustrie nstructii omert nsporturi urism ervicii
Relatiile de afaceri/ 5 51. 55.
Partenerii de afceri 4.05% 96% 5.27% 73% 4.44% | 9.69%
Oportunitatile pe care le oferd
iata pentru produsele/serviciile 3 30. 30.
. [praap p 9.19% 39% | 5.66% | 53% | 4.81% | 8.96%
realizate
Servicii suport pentru
managementul gradului de incarcare a 2 58 L5
. 8¢ gr 70% 8% 91% 3% 48% | .15%
angajatilor
Angajati calificati si priceputi 4 56. 43
8 stpricep 9.10% 86% | 5.85% 3% 78% | 0.61%
e . e a1 1s 1 9.8 25.
Angajati satisfacuti si loiali 4.41% 0% 456% 19% 78% 18%
ASPECTE SEMNIFICATIVE
> Din totalul firmelor investigate, in 37,57% se realizeaza planuri si politici

anuale, In 50,87% nu se desfasoara activitati formalizate de planificare si numai in
11,56% se elaboreaza strategii/planuri pe 3-5 ani.

> Proportiile IMM-urilor in care se elaboreaza planuri, politici si strategii
cresc odata cu amplificarea dimensiunii acestora si nivelului scolarizarii
intreprinzatorilor.

> Frecventa intreprinderilor in cadrul carora nu se deruleaza activitati de
planificare este mai mare in randul IMM-urilor cu varsta cuprinsa mai mica de 5 ani,
agentilor economici din regiunea Centru, microfirmelor, firmelor cu alta forma de
organizare juridica, companiilor din constructii si a celor cu performante mai slabe.

> In mare parte dintre firme a fost stabilit drept obiectiv mentinerea afacerii
la dimensiunile existente (44,61%), In 43,15% dintre intreprinderi scopul major il
constituie extinderea moderata a afacerii, in 6,12% din firme se doreste extinderea
rapida a afacerii, 3,45% dintre intreprinzatori vizeaza reducerea dimensiunii afacerii,
1,76% si-au propus sa inchida afacerea si 0,91% intenfioneaza sa vanda afacerea.

> Companiile in care se urmareste extinderea rapida a afacerii inregistreaza
ponderi mai mari In randul IMM-urilor ce au peste 15 ani vechime (7,21%), din Vest
(15,45%), Intreprinderilor mijlocii (8,06%), companiilor care au obtinut performante
mult mai bune (15,93%) si organizatiilor din sectorul turism (9,16%).

> Principalele avantaje competitive pe care factorii de decizie din IMM-uri
considera ca le au fata de concurenta sunt: raportul pref - calitate (58,22%); 47,20% -
calitatea produselor/serviciilor oferite; 36,19% - pretul scazut al produselor/ serviciilor
oferite; 28,26% - calitatea angajatilor; 28,26% - serviciile post-vanzare oferite clientilor;
20,16% - reputatia firmei; ; 7,58% - calitatea managementului practicat; 5,01% - canalele
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de distributie utilizate; 2,39% - relatiile cu mediul politic si economic, iar numai 2,16%
au indicat ca principal avantaj competitiv capacitatea de inovare.

> Avantajul concurential generat de calitatea produselor si serviciilor
furnizate este consemnat in proportii mai mari la intreprinderile de 5-10 ani vechime
(49,06%), din regiunea Centru (61,07%), firmele de dimensiune mijlocie (63,08%), SA-
uri (53,33%) si IMM-urile din turism (54,81%).

> Cele mai frecvente activitati de dezvoltare asupra carora se focalizeaza
intreprinzatorii/managerii din IMM-uri sunt urmatoarele: 52,16% dintre intreprinderi
vor fi orientate spre relatia cu distribuitorii si clientii, 34,44% din companii vor fi
focalizate pe relatia cu furnizorii, in 31% din firme se va pune accent pe reducerea
costurilor, in 25,93% din IMM-uri intreprinzatorii/managerii se vor axa pe realizarea de
produse/servicii noi, in 114,16% dintre unitatile economice se vor elabora strategiile si
politicile firmei; in 8,80% dintre organizatii se va avea in vedere obtinerea si utilizarea
de informatii si cunostinte.

> Din punctul de vedere al abordarii manageriale din intreprinderile mici si
mijlocii: amplificarea activitatii de marketing (in 49,59% din firme), achizitia de tehnica
noua (30,54%), diversificarea productiei (27,27%), pregatirea intensa a for{ei de munca
(26,46%), constructiile de cladiri (24,30%), informatizarea activitatilor (23,66%),
inlocuirea utilajelor (18,07%), introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii
(14,98%), restructurarile/modernizarile manageriale (14,69%) si actiunile de
combatere/limitare a poluarii (13,23%).

> Amplificarea activitatii de marketing inregistreaza o frecventa mai ridicata
la nivelul firmelor de sub 5 ani vechime (56,54%), companiilor din Vest (63,16%),
intreprinderilor mijlocii (53,38%), SRL-urilor (50,03%) si IMM-urilor din turism
(57,78%).

> 9,46% din IMM-uri apeleaza la servicii de consultanta, ceea ce reprezinta o
proportie relativ redusa, comparativ cu firmele din tarile Uniunea Europeana.

> Solicitarea de consultanta se face cu un plus de frecventa de catre firmele
cu vechime de 5-10 ani (11,84%), IMM-urile din regiunea Nord Est (17,75%),
intreprinderile de dimensiune mijlocie (28,85%), SA-uri (29,41%), companiile din
sectorul industrial (14,63%), agentii economici cu performante mult mai bune In
2011/2010 (20,51%) si organizatiile manageriate de intreprinzatori cu studii
universitare (11,50%).

> Notiunea de economie/firma bazata pe cunostinte este cunoscuta doar in
33,72% din IMM-uri.
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> Conceptul de economie/firma bazata pe cunostinte este cunoscut mai
frecvent in randul organizatiilor care au peste 15 ani vechime (37,78%), intreprinderilor
din regiunea Sud (43,34%), companiilor mijlocii (53,57%), SA-urilor (41,38%), unitatilor
din servicii (38,80%), firmelor cu realizari mult mai bune (41,67%), conduse de
intreprinzatori cu pregatire universitara (40,76%).

IMM-urilor au indicat urmatorii factori cheie de succes ai afacerilor lor: angajatii
calificati si priceputi (48,66%), relatiile de afaceri si partenerii comerciali (48,48%),
oportunitatile pe care le ofera piata pentru produselor si serviciilor realizate (34,91%),
angajatii satisfacuti si loiali (16,49%) si serviciile suport pentru managementul gradului
de Incarcare a angajatilor (2,74%).
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2.

Potentialul antreprenorial si de valoificare a oportunitatilor de
afaceri in Romania

2.1. Regiunea Centru

Primele cinci domenii de activitate cu cel mai ridicat potential antreprenorialio,
indeplinind simultan cele patru criterii descrise In metodologie si rezultate in urma analizei la
nivelul fiecarui judet din cadrul regiunii Centru arata un nivel ridicat de eterogenitate, dupa cum
se poate observa din tabelul urmator.

DOMENII CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT, REGIUNEA CENTRU TOP 5 indicele potentialului
antreprenorial, la nivel de judefi1

Judete ALBA BRASOV COVASNA HARGHITA  MURES SIBIU

Coduri 70225610 7022 3030 70225610 55905510 21102732 7022 2920

CAEN 26202731 5610 6499 55202752 70225610 70225610 2932 6430
5590 2910 5510 5520 3030 9004

Astfel, regiunea Centru demonstreaza un potential antreprenorial si competitiv ridicat
pentru domenii productive de inalta si medie tehnologie (fabricarea de aeronave si nave spatiale,
fabricarea de fire si cabluri electrice si electronice, fabricarea autovehiculelor, farmaceutice,
fabricarea de calculatoare si periferice) si pentru servicii cu valoare addugata mare (servicii
financiare-fonduri mutuale). Promovarea antreprenoriatului in aceste domenii este de
natura sa conduca la crearea de noi locuri de munca si la o dezvoltare sustenabila a
firmelor, cu o rata ridicata de supravietuire.

Desi la nivel de cod CAEN 4 cifre domeniile cu potential antreprenorial ridicat
sunt diferite de la un judet la altul, in plan regional se poate distinge o concentrare in asa-
numitele aglomerdri (grupari de firme din domenii de activitate inrudite, caracterizate
printr-un indice antreprenorial ridicat). 1z intre acestea, domeniile inrudite din TURISM,
IT&IC, sunt prezente in toate cele 6 judete, iar LIFE si AUTO sunt prezente in 4 din cele 6
judete, concentriand mare parte din dinamica antreprenoriala si cifra de afaceri pentru
domeniile analizate. Tabelul de mai jos prezinta aglomerarile identificate la nivelul regiunii
Centru, cu dinamica antreprenoriald ridicata la nivel judetean. Pentru fiecare dintre grupari este
mentionat, pe de o parte, numarul de firme noi infiintate in perioada 2004-2009, iar pe de alta
parte, ponderea in cifra de afaceri a judetului, astfel incat sa poata fi observata nu numai
intensitatea activitatii antreprenoriale, ci si impactul economic la nivel local.

FIRME NOI INFIINTATE IN DOMENII CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT, REGIUNEA CENTRU, 2004-2009



I MINISTERUL f/?_‘\\.\
> EDUCATIEI Ml \g
j‘ e CERCETARII il i
TINERETULUI i 7/ 7
J ===, | 5| SPORTULUI N &~
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Fondul Social European Instrumente Structurale OIPOSDRU ACADEMIA DE
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE! $I POS DRU 2007-2013 2007-2013 STUDII ECONOMICE
PROTECTIEI SOCIALE DIN BUCURESTI

AMPOSDRU

Investeste in oameni !

FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2005 — 2013
Axa prioritara 3 ,,Cresterea adaptabilitatii lucrarilor si a intreprinderilor’
Domeniul major de interventie 3.1 ,Promovarea culturii antreprenoriale”
Titlul proiectului: ,Dezvoltarea competentelor si asistenta in afaceri pentru
intreprinzatorii in dificultate”

Contract nr.. POSDRU/92/3.1/S/61095

Judete / ALBA BRASOV COVASNA HARGHITA MURES SIBIU
domenii

TURISM 110 298 46 99 137 194
IT&IC 59 246 41 82 113 115
LIFE 15 58 - 12 95 -
AUTO - 13 - 2 4 12
ELECTRIC - - - - 7 5
AERO - - - - 2 -
FINANCIAR - - - - - 8

Nuantele mai deschise reprezinta valori mai mici ale indicatorului, in timp ce nuantele mai inchise reprezinta
valori mai ridicate

PONDEREA DOMENIILOR CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT IN ECONOMIA JUDETEANA, REGIUNEA
CENTRU, 2009

Judete / ALBA BRASOV COVASNA HARGHITA  MURES SIBIU
domenii

TURISM 0,8% 0,8% 1,45% 1,2% 1% 0,95%
IT&IC 0,4% 0,3% 0,56% 0,4% 0,45% 0,58%
LIFE 0,09% 0,3% - 0,1% 2% -
AUTO - 0,1% - 0,2% 0,2% 1%
ELECTRIC - - - - 0,85% 0,38%
AERO - - - - 0,01% -
FINANCIAR - - - - - 0,32%

Aglomerarile din TURISM (servicii de cazare, alimentatie, rezervare, catering, etc.) sunt cele mai
dinamice in toate cele sase judete, generand intre 19-30% din firmele nou infiintate in perioada
2004-2009, pentru cele 76 de domenii de activitate. Aceste aglomerari concentreaza de obicei si
partea cea mai importanta din cifra de afaceri a judetelor, cu exceptia Muresului, unde
aglomerarea LIFE are o greutate mai mare in Incasarile totale ale firmelor. Dinamica acestor
aglomerari a avut impactul cel mai mare asupra economiilor judetelor Harghita, Alba si
Covasna, care sunt si judetele mai putin dezvoltate ale regiunii.

Aglomerdarile din IT&IC (productie de componente ITC, productie de software, servicii IT,
domeniile creative) reprezinta de asemenea o componenta foarte dinamicd a economiilor
judetene, responsabile cu crearea a 9-25% din firmele noi. Dinamica acestor aglomerdri a avut
impactul cel mai mare asupra economiilor judetelor Harghita si Covasna, care sunt judetele cel
mai pufin dezvoltate ale regiunii. Dinamica cumulata a aglomerarilor TURISM si IT&IC a
reprezentat peste 50% din totalul firmelor noi in cele doud judete, In ultimii 5 ani. Cea de-a treia
componentd de mare semnificatie pentru antreprenoriatul judetelor regiunii Centru este
aglomerarea LIFE (productia si serviciile legate de sanatatea umana), care genereaza intre 4 si
13% din firmele noi. LIFE are o pondere foarte mare (13%) in dinamica judetului Mures. Alte
grupadri se evidentiaza la nivel judetean, cum este cazul ELECTRIC, prezent in 2 judete, AERO, cu
o dinamica notabila doar in Mures, dar prezent si in Brasov si FINANCIAR, cu o dinamica si
marime notabile doar in economia judetului Sibiu. AUTO genereaza intre 0,5 si 1,6% din firmele
nou create, IMM-urile din judetul Sibiu remarcandu-se printr-o dinamica si o pondere buna in
cifra de afaceri totald. AERO are dinamica pozitiva doar in judetul Mures, dar este in special
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prezent In judetul Brasov. Judetul Sibiu are si o bunad dinamica in sectorul financiar (asigurari,
leasing, creditare, etc.). Aglomerarile ELECTRIC (domenii productive ale componentelor si
aparatelor electrice) au o pondere importanti in cifrele de afaceri ale judetelor Mures si Sibiu. In
afara evidentierii aglomerarilor din domenii de activitate conexe, analiza potentialului
antreprenorial a fost aprofundata la nivel de cod CAEN, pentru a identifica si acele activitati cu o
dinamica pozitiva dar neincluse in grupari. Dinamica antreprenoriala din Regiunea Centru in
perioada 2004-2009 reprezintd o parte importanta a dinamicii Intregii economii romanesti
(pentru IMM) in cazul unor domenii de activitatea precum:

Domeniu de activitate Dinamica (numadr firme 2009 - numar firme
2004)

In regiune In Romania

2733: Fabricarea dispozitivelor 1 1

de conexiune pentru fire si
cabluri electrice si electronice

2910:Fabricarea autovehiculelor 4 5
de transport rutier
2920: Productia de caroserii 14 18

pentru autovehicule; fabricarea
de remorci si semiremorci

2732: Fabricarea altor fire si 5 10
cabluri electrice si electronice

6430:Fonduri mutuale si alte 1 2
entitdti financiare similare

3030: Fabricarea de aeronave si 2 5
nave spatiale

2611: Fabricarea 6 19
subansamblurilor electronice

(module)

5510: Hoteluri si alte facilitatide 110 243
cazare similare

2932: Fabricarea altor piese §i 5 29

accesorii pentru autovehicule si
pentru motoare de autovehicule

2110: Fabricarea produselor 2 1
farmaceutice de bazd

2120: Fabricarea preparatelor 1 -4
farmaceutice

2620: Fabricarea calculatoarelor 1 -3

si a echipamentelor periferice

Promovarea antreprenoriatului in aceste domenii este de natura sa genereze un numar
mai mare de firme noi sau demararea unor activitati pe cont propriu, fara a fi neaparat
asociate cu crearea unui numar insemnat de locuri de munca sau de efecte economice
semnificative.
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In ceea ce riveste activitatea de cercetare-inovare, judetul cu cele mai multe cheltuieli de
cercetare din Regiune, plasat mult peste medie, este Sibiu, cu alocare de 50% pentru cheltuieli
cu capitalul. Brasov este plasat pe locul 2, cu 40% din totalul cheltuielilor de cercetare-
dezvoltare ale Regiunii. Pe locul 3 se afla Mures, urmat de Alba, Harghita si Covasna cu
indicatori de cercetare-dezvoltare la valori foarte scazute comparativ cu mediile regionale si
nationale.

78.188 mSIBIU

80.000 - 797

20,000 - — M BRASOV

60.000 - - B MEDIA NATIONALA

50.000 - MEDIA REGIONALA

40.000 - 313 m MURES

30.000 - ' COVASNA

i 434 3.161  7g5
10.000 _ HARGHITA
0

ANALIZA SWOT Puncte tari (S) Puncte slabe (W)
Context socio-economic Context socio-economic
@Cea mai populata regiune, cu potentialul @0 importanta parte a populatiei ocupate
demografic cel mai ridicat pentru antreprenoriat  detine studii gimnaziale, primare sau nu detine
(20-45 ani) studii (locul 2 dupa regiunea S-V)
@Cea mai numeroasa populatie ocupata cu BCategoria patronilor este slab reprezentata in
studii superioare, dupa regiunea B-If structura populatiei dupa statutul profesional
@R Situatie buna 1n ceea ce priveste numarul @E0 acoperire redusa a personalului
salariatilor si cel al lucratorilor pe cont medical la populatia total3, relativ la

propriu in structura populatiei ocupate, regiunile V si B-If
dupa statutul profesional

Cele mai scazute castiguri salariale

brute in judetele componente

Cel mai Insemnat volum de ISD dupa

regiunea B-If

Cele mai mari cheltuieli cu C-D, dupa

regiunea B-If, cu o distributie relativ

buna a acestora intre judete (doi poli si

un judet de relevanta medie)
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Convergenta intre PIB/locuitor ale
judetelor componente
Cea mai extinsa infrastructura de

transport rutier, cu un procent ridicat de
modernizare pentru drumurile nationale

Cel mai intens trafic de date
(comunicatii si internet) dupa regiunea
B-If

Cea mai extinsa capacitate de cazare
turistica in functiune

Cea mai dezvoltatd infrastructura de
afaceri

Importante centre universitare in
judetele Brasov, Sibiu si Mures

Dinamica antreprenoriala

Cea mai buna dinamica
antreprenoriala, dupa regiunea B-If

O dinamicd antreprenoriala deosebita
pentru aglomerarile de TURISM, ce
capitalizeaza potentialul natural si
vitalitatea culturala a regiunii si pentru
celedin IT & IC

Antreprenoriat dinamic pentru
sectoare cu valoare adaugata mare si
potential de export, dar care necesita
investitii importante - AERO, AUTO,
LIFE, ELECTRIC

Aglomerdrile ELECTRIC si AUTO au un

aport foarte important la dinamica
nationala
Oportunitati (0)

Stimularea antreprenoriatului in
aglomerarile unde exista inca spatiu de

Dinamica antreprenoriala

Concentrarea dinamicii
antreprenoriale a judetelor mai putin
dezvoltare in aglomerarile TURISM (cu
valoare adaugata mica) si IT & IC
Judetul Covasna are dinamica cea mai
scazuta dintre toate judetele supuse
analizei

Amenintari (T)

Cresterea lentd sau stagnarea
domeniilor TURISM si IT&IC in judetele
mai slab dezvoltate ar putea afecta

ACADEMIA DE
STUDII ECONOMICE
DIN BUCURESTI
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crestere si In domeniile cu potential de
crestere rapida

Intdrirea culturii antreprenoriale in
regiune

Promovarea spiritului antreprenorial
in cadrul populatiei cu studii superioare
si cu venituri medii/superioare
Stimularea antreprenoriatului in
domenii inovative

Orientarea abordarii pregatirii
profesionale continue si a pregatirii

antreprenoriatul si cresterea
economiilor judetene in general
Mentinerea unor cheltuieli de
cercetare-dezvoltate scazute si esecul In
atragerea de ISD pot afecta
antreprenoriatul inovativ in judetele mai
putin dezvoltate

Productivitatea inegala a firmelor nou
create in judete dezvoltate si cele mai
putin dezvoltate poate accentua in timp
disparitatile dintre aceste doua categorii

ACADEMIA DE
STUDII ECONOMICE
DIN BUCURESTI

antreprenoriale catre domeniile
dinamice, cu performante dovedite

In judetele mai putin dezvoltate in ceea ce priveste PIB/locuitor si castigul salarial brut
(Covasna, Harghita, Alba), sectoarele cele mai dinamice, cu o pondere importanta in economia
locala sunt TURISM si IT&IC, care necesita investitii brute mai reduse. Totusi, nu este surprinzator
faptul c3, in valoare absolut3, judetele dezvoltate genereaza cele mai multe firme noi in TURISM
si IT & IC. In judetele mai dezvoltate si in care se realizeazi cheltuieli importante cu cercetarea-
dezvoltarea (Brasov, Sibiu, Mures) sunt prezente si aglomerari in domeniile AUTO, ELECTRIC si
AERO, care sunt mai dependente de inovatii tehnologice si care necesita investitii brute mai
ridicate. Judetul Mures are de departe dinamica cea mai buna in domeniul LIFE, fiind in acelasi
timp si judetul cu cel mai bun raport intre personalul medical si populatia totala (12/1000
locuitori). Totusi, acesta este secondat din punct de vedere al dinamicii antreprenoriale in acelasi
domeniu de catre Brasov, care are insa cel mai slab raport medici/pacienti. Top 5 al indicelui
potentialului antreprenorial este dominat in judetele mai putin dezvoltate de catre domenii CAEN
apartinand aglomerarii TURISM, in timp ce in judetele mai dezvoltate, cu cheltuieli insemnate
pentru cercetare-dezvoltare, in acelasi clasament apar si domenii mai specializate, cu
productivitate deosebita sau cu greutate mare in cifra de afaceri totald, precum cele din
aglomerarile IT&IC, AERO, AUTO, ELECTRIC, LIFE si FINANCIAR.

2.2. Regiunea Vest

Primele cinci domenii de activitate cu cel mai ridicat potential antreprenorialis,
indeplinind simultan cele patru criterii descrise in metodologie, rezultate In urma analizei la
nivelul fiecarui judet din cadrul regiunii Vest arata un nivel ridicat de eterogenitate, dupa cum se
poate observa din tabelul urmator.

DOMENII CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT, REGIUNEA VEST TOP 5 indicele potentialului
antreprenorial, la nivel de judet**

Judete Arad Timis Hunedoara Caras-Severin
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Coduri CAEN 27327022 2652 2932 5610 5520 56107022 7911 29317022 6430
7021 5610 27117022 6492 8610 5610 6201

Principalele domenii cu potential antreprenorial ridicat in regiunea Vest sunt
reprezentate de activitatile de consultan{da si management (intensive in cunoastere), turism,
industrii de tehnologie medie si doar un domeniu de tehnologie Tnalta (2652). La fel ca si In
celelalte regiuni analizate, In regiunea Vest se evidentiazd o concentrare a activitatii
antreprenoriale Intr-o serie de domenii corelate, asa cum se poate observa in tabelul urmator:

FIRME NOI INFIINTATE IN DOMENII CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT, REGIUNEA CENTRU,
2004-2009

Judete / domenii Arad Timis Hunedoara Caras-Severin
TURISM 117 98 74 204

IT&IC 104 20 30 173

LIFE 46 39 40 69
ELECTRONICE 7 1 - 8

ELECTRICE 0 - - -

In regiunea Vest cercetarea a demonstrat existenta a trei aglomeriri, comune pentru toate
cele 4 judete: LIFE (sdnitate umana), IT & Industrii creative si turism. In plus, pe langi acestea,
alte doua aglomerari sunt prezente, pe domeniile ELECTRONICE si ELECTRICE, pentru judetele
Hunedoara, respectiv Timis si Hunedoara. Aceste domenii concentreaza mare parte din dinamica
antreprenoriala si cifra de afaceri din judetele respective. Din punct de vedere al contributiei la
economia judefeand, domeniile analizate nu au un impact semnificativ. Firmele din domeniul
Electrice, Electronice, IT/IC (considerate cumulat) si Turism sunt singurele care depasesc 1% din
cifra de afaceri la nivel de judet.

PONDEREA DOMENIILOR CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT IN ECONOMIA JUDETEANA,
REGIUNEA VEST, 2009

Judete / domenii  Arad Timis Hunedoara Caras-Severin
TURISM 0.72% 0.77% 1.64% 0.55%

IT&IC 0.44% 1% 0.13% 0.06%

LIFE 0.29% 0.34% 0.16% 0.26%
ELECTRONICE 0.39% 0.21% - 1.02%
ELECTRICE 2.36% - - -

Aglomerarile din TURISM sunt cele mai dinamice in toate judetele, generand cel mai mare
numar de firme 1n perioada 2004-2009, pentru toate judefele. Aglomerarea pe turism genereaza
cea mai mare cifra de afaceri doar in judetul Hunedoara, in restul judetelor alte aglomerari avand
o pondere mai mare in cifra de afaceri a judetului. Urmatoarea aglomerare cu dinamica
importantad in numarul de firme din Regiune este IT & industrii creative. Domeniul are cea mai
mare dinamica in Arad si Timis dar este reprezentant bine si in judetele Hunedoara si Caras-
Severin. Desi are o dinamica bung, sectorul are cea mai mare pondere din cifra de afaceri a
judetului doar in Timis. In toate celelalte judete ponderea este pe ultimele locuri dintre
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aglomerarile identificate. Sectorul sanatate are o reprezentare buna ca dinamica in toate judetele,
Caras-Severin fiind cel mai bine reprezentat. Ponderea in cifra de afaceri este 1nsa foarte redusa.
Sectoarele ELECTRONICE si ELECTRICE sunt prezente doar in anumite judete din regiune.
Domeniul ELECTRONICE este prezent in judetele Arad, Timis si Caras-Severin, totusi cu pondere
redusa si in dinamica si in cifra de afaceri a judefului. Domeniul ELECTRICE este prezent doar in
judetul Arad. Desi nu se poate vorbi de o dinamica (5 IMM-uri infiin{ate in perioada 2004-2009),
domeniul are o contributie semnificativa la cifra de afaceri a judetului (2.36%). La nivel de cod
CAEN, dinamica antreprenoriald din Regiunea Vest in perioada 2004-2009 reprezinta o parte
importanta a dinamicii Intregii economii roméanesti (pentru IMM) In cazul unor domenii de
activitatea precum:

Domeniu de activitate Dinamica (numar firme 2009-
numdr firme 2004)

In regiune in Romania
2711 Fabricarea motoarelor, generatoarelor si a 3 6
transformatoarelor electrice
2611 Fabricarea subansamblurilor electronice (module) 9 19
2931 Fabricarea de echipamente electrice si electronice 5 12
pentru autovehicule si pentru motoare de autovehicule

2932Fabricarea altor piese si accesorii pentru autovehicule 12 29
si pentru motoare de autovehicule

2751 Fabricarea de aparate electrocasnice 3 -2

2620 Fabricarea calculatoarelor si a echipamentelor 2 -3
periferice

Domeniul 2611 Fabricarea subansamblurilor electronice (module) apare in judetele Arad,
Timis si Caras-Severin, avand pe ansamblu o pondere de 47.37% din valoarea dinamicii la nivel
national. In Arad este inregistrati cea mai mare pondere (de 26.32%). O alti valoare interesanti
apare la domeniul 2751 Fabricarea de aparate electrocasnice, in judetele Arad si Timis.La nivel
national s-au inchis 2 firme in perioada 2004-2009, in timp ce in aceeasi perioada, in Arad s-au
infiintat 3 firme noi in acelasi domeniu. Pentru Timis, in aceeasi perioadad nu s-a infiintat nici o
firma in plus (existau 5 firme in 2009). Domeniul 2931 Fabricarea de echipamente electrice si
electronice pentru autovehicule si pentru motoare de autovehicule are o pondere foarte ridicata,
de 41.67%, in judetul Timis.

Un alt domeniu care apare in judetele in toate cele 4 judete ale Regiunii, 2932Fabricarea
altor piese si accesorii pentru autovehicule si pentru motoare de autovehicule, are o pondere de
41.38% din dinamica de la nivel national. La nivel individual, cea mai mare pondere se afla in
judetul Timis, 17.24%. Domeniul 2711 Fabricarea motoarelor, generatoarelor si a
transformatoarelor electrice este inregistrat atat in judetele Caras-Severin cat si in Hunedoara,
avand o pondere cumulata de 50% din dinamica la nivel national. Cea mai mare pondere de
33.33% si 2 noi firme in 2009 (comparativ cu 6 firmei noi la nivel national) o are Caras-Severin
iar Hunedoara are pondere de 16.67%, cu 1 firma noua Infiintata. O alta valoare importanta apare
la domeniul 2620 Fabricarea calculatoarelor si a echipamentelor periferice deoarece la nivel
national s-au inchis 3 firme in perioada 2004-2009, in timp ce Tn aceeasi perioada, in Timis s-au
infiintat 2 firme noi in acelasi domeniu.
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ANALIZA SWOT Puncte tari (S)

Determinantii antreprenoriatului

@Buna reprezentare a patronilor in structura
populatiei ocupate dupa statutul profesional
BDestinatia unui volum important din ISD la
nivel national

Raport bun personal medical/1000 locuitori
@Nivel ridicat al PIB/locuitor

BAlmportante centre universitare in Timis si
Arad

Dinamica antreprenoriala

@R Toate judetele regiunii genereaza noi firme
in cel putin 3 tipuri de aglomerari (TURISM,
IT&IC, LIFE), limitand dependenta cresterii
economice de sectorul HoReCa, spre exemplu
@Cea mai buna dinamica antreprenorialg,
pentru toate regiunile studiate, a aglomerarilor
ELECTRONICE (in Timis si Arad), ce cuprind
activitati productive cu valoare addugata mare
@RImportantd pondere in dinamica nationala

pentru activitatile de tipul productiei de module

electronice, a motoarelor si generatoarelor
electrice, fabricarea echipamentelor electronice
si electrice pentru autovehicule sau fabricarea
calculatoarelor si a echipamentelor periferice

Oportunitati (0)
- Valorificarea avantajului dinamicii
superioare a aglomerarii

ELECTRONICE

- Stimularea antreprenoriatului
inovativ in aglomerarile IT &IC

Puncte slabe (W)

Determinantii antreprenoriatului

BIPopulatia cea mai putin numeroasa si
potentialul demografic cel mai redus pentru
grupele de varsta relevante (20-45 ani)

PICea mai redusa populatie ocupata (in valoare
absoluta), per ansambluy, si pentru categoria
absolventilor de studii superioare

BICheltuieli cu C-D limitate, si concentrate in
mare parte in judetul Timis

BValori medii pentru traficul de internet si
debitul convorbirilor telefonice
Blnfrastructura de cazare turistica relativ
pufin extinsa

Dinamica antreprenoriala

BEDinamica antreprenoriala medie, superioara
regiunii Sud - Vest dar inferioara regiunilor
Centru si B-If

BARDinamica destul de redusa pentru domeniile
intensive In tehnologie Tnalta sau medie inalta -
ELECTRONICE, ELECTRIC

Amenintari (T)

- Cresterea disparitatilor de
dezvoltare intre judetele cu
dinamica antreprenoriald buna
pentru sectoare inovative si
intensive In tehnologie si cele unde
firmele nou create desfasoara
activitati cu valoare addugata mai
redusa
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- Scaderea sau stagnarea ratei de
natalitate a firmelor in judetele mai
putin dezvoltate

Judetul Timis are cele mai mari cheltuieli de cercetare din Regiune, depasind cu 200%
media regionala, respectiv cu 50% pe cea nationala. Cu toate acestea, ponderea investitiilor In
totalul cheltuielilor a fost extrem de redusain 2009 (sub 10%). Pe locul doi este plasat Hunedoara,
desi cheltuielile de cercetare reprezinta doar 50% din media regiunii Vest si sub 20% din media
nationala, acestea reprezentand cu preponderenta cheltuieli curente in anul 2009, cu o pondere
mica a investitiilor. Urmatoarele plasate sunt, in ordine Arad si Caras-Severin, cu valoare de 25%
din media regionala si respectiv 7% din media regionala.

71.369

B TIMIS

B MEDIA NATIONALA

MEDIA REGIONALA

B HUNEDOARA

ARAD

CARAS-SEVERIN

In urma aliturarii determinantilor cu a rezultatelor indicelui de potential antreprenorial
au reiesit trasaturi care pot fi corelate in interiorul judetelor, pentru a evidentia o serie de
trasaturi ale mediului antreprenorial in judetul respectiv si extrapolat, la nivelul Regiunii. in
judetele mai putin dezvoltate in ceea ce priveste PIB/locuitor si castigul salarial brut (Caras -
Severin, Hunedoara), sectoarele cele mai dinamice, cu o pondere importanta in economia locala
sunt TURISM si LIFE. Aceste aglomerari ar putea reflecta pentru turism, o gama larga de mici
intreprinzatori de la catering, mici locuri, pana la pensiuni (dar mai redus aici, tindnd cont de
profilul turistic scazut al judetelor). Pentru LIFE, unde sunt incluse cabinete de medicina private,
clinici private, valoarea numerica ridicata este de infeles. Totusi, nu este surprinzator faptul c3,
in valoare absolut3, judet ele dezvoltate in termen de toti indicatorii determinati genereaza cele
mai multe firme noi in TURISM si IT & IC (Timis si respectiv, Arad). In judetele in care se realizeaza
cheltuieli importante cu cercetarea-dezvoltarea (Brasov si Hunedoara) acest atribut este reflectat
diferit. In Timis, se poate face o corelatie intre aglomerarea pe ELECTRONICE, care necesit
investitii in tehnologii noi, si cheltuielile de cercetare cele mai importante din regiune. in
Hunedoara, plasat in mod surprinzator la determinantul cheltuieli de cercetare, sunt prezente
doar aglomerarile uzuale pentru judete mai putin dezvoltate, TURISM, IT & IC si LIFE. Pe de alta
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parte, Arad este pe ultimele locuri la cheltuieli de cercetare dar are inregistrate atat aglomerari
pe ELECTRONICE cat si pe ELECTRICE (singurul judef din Regiune, dar este important de
remarcat cd nu a existat dinamica antreprenoriald in perioada 2004-2009). Timis este cel mai
bine reprezentat ca dinamica in domeniul LIFE, in mod previzibil, fiind si judetul cu cel mai bun
raport intre personalul medical si populatia totala (13/1000 locuitori). Top 5 al indicelui
potentialului antreprenorial este dominat in Hunedoara de catre domenii CAEN apartinand
aglomerarii TURISM, In timp ce 1n judetele mai dezvoltate, apar si domenii CAEN ale unor
aglomerdri cu un grad mai inalt de tehnologie, de ex. in Arad, primul domeniu In tot este legat de
aglomerarea pe ELECTRONICE. Tot aceasta aglomerare ne da primul domeniu clasat in Caras-
Severin, cu productie de piese si accesorii pentru autovehicule si pentru motoare de autovehicule,
ceea ce se coreleaza cu activitatea mai bine dezvoltata in acest domeniu in judetele vecine, Arad
si Timis. O alta caracteristica importanta este faptul ca un domeniu ce tine de aglomerarea de
ELECTRONICE are pondere de 50% din dinamica IMM-urilor la nivel national in acest domeniu,
ceea ce indica o dezvoltare importanta a acestui sector,in Regiunea Vest.

2.3. Regiunea Sud-Vest

Primele cinci domenii de activitate cu cel mai ridicat potential antreprenorialie,
indeplinind simultan cele patru criterii In metodologie, rezultate in urma analizei la nivelul
fiecarui judet din cadrul regiunii Sud-Vest sunt prezentate din tabelul urmator.

DOMENII CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT, REGIUNEA SUD-VEST TOP 5 indicele potentialului
antreprenorial, l1a nivel de judef

Judete Dolj Gorj Mehedinti Olt Valcea

Coduri 6499 7022 5610 2712 5610 6492 27325610 7022 5590

CAEN 27115610 6492 5510 86217311 55202733 5610 6492
8622 7022 7022 7022 5510

Similar celorlalte regiuni analizate, acestea sunt reprezentate deactivitati de consultanta
in management (7022) si restaurante (5610), urmate de intermedieri financiare
(6499).Analizand gruparile de coduri CAEN din domenii corelate, se evidentiaza urmatoarele
aglomerari cu o dinamica pozitiva la nivel judetean/regional:

FIRME NOI INFIINTATE IN DOMENII CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT, REGIUNEA SUD-VEST,
2004-2009

Dolj Gorj Mehedinti Olt Valcea
TURISM 108 74 44 58 86
IT&IC 129 30 21 32 63
LIFE 131 35 19 58 38
ELECTRIC 6 3 - 0 -
FINANCIAR 46 28 20 20 37

C-D - - - . 2
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Aglomerarile TURISM, IT& IC si LIFE (sanatate) sunt prezente in toate cele 5 judete ale
regiunii si sunt responsabile pentru mare parte din dinamica antreprenoriala a IMM in perioada
2004-20009 si pentru o parte importanta a cifrelor de afaceri judetene. Specificitatea regiunii este
datd de ponderea importanta a aglomerarii LIFE in dinamica antreprenoriala a judetelor, de
importanta aglomerarilor FINANCIAR in dinamic3, de prezenta in topul indicelui antreprenorial
a aglomerarilor ELECTRIC in 3 din cele 5 judete si de prezenta in top a unei aglomerari de firme
noi In domenii (7211,7219) de cercetare-dezvoltare (C-D). Cu exceptia judetului Dolj,
aglomerarile TURISM genereaza cele mai multe IMM noi in perioada 2004-2009 (intre 25-32%).
Aglomerarile IT&IC ocupa ponderi sensibil egale in dinamica judetelor Dolj, Gorj si Mehedinti.
Diferentele sunt mai mari in Olt (unde aglomerarea LIFE este mai dinamica) si Valcea (unde
aglomerarea IT&IC este mai importanta). Domeniul FINANCIAR contribuie puternic la dinamica
antreprenoriala a regiunii, cu 6-14% din noile IMM activand in acest domeniu, ceea ce constituie
o trasatura specifica regiunii Sud - Vest. Aglomerarile de domenii ELECTRIC, mai importante in
Sud - Vest decat in alte regiuni, reprezinta 0,8-1% din dinamica judetelor Dolj si Gorj si 3,69% din
CA a judetului Olt. Dinamica antreprenoriald din Regiunea Sud - Vest in perioada 2004-2009
reprezintd o parte importantd a dinamicii intregii economii romanesti (pentru IMM) in cazul unor
domenii de activitate precum:

Domeniu de activitate Dinamica (numadr firme 2009-numadr firme
2004)
In regiune In Romania
2711: Fabricarea motoarelor, 2 6
generatoarelor si
transformatoarelor electrice
2712: Fabricarea aparatelor de 6 38
distributie si control a

electricitdtii

In ceea ce priveste contributia acestor domenii la economia judeteanad, aceasta este relativ
redusa, doar turismul inregistrand o pondere mai mare de 1%, intr-un singur judet din regiune
(Gorj).

PONDEREA DOMENIILOR CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT IN ECONOMIA JUDETEANA, REGIUN
EA SUD-VEST, 2009

Judete / Dolj Gorj Mehedinti Olt Valcea
Domenii

TURISM 0,72 1,22 0,62 0,37 1,71
IT&IC 0,66 0,27 0,46 0,16 0,83
LIFE 0,5 0,34 0,23 0,25 0,1
ELECTRIC 0,32 0,15 - 3,69 -
FINANCIAR 2 0,18 0,18 0,1 0,16

C-D - - - - 0,34
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Astfel, regiunea Sud - Vest demonstreaza un potential antreprenorial ridicat pentru
domenii productive de medie tehnologie in cadrul aglomerarilor ELECTRIC, ins3, per ansamblu,
raportat la economia nationald, pentru cele 76 de domenii analizate, acesta este destul de redus.

Puncte tari (S) Puncte slabe (W)
Determinantii antreprenoriatului Determinantii antreprenoriatului
e Potential demografic pentru antreprenoriat e Mare parte a populatiei ocupate detine doar
(20-45 ani) studii gimnaziale/primare sau nu au scoala
e Cea mai numeroasa populatie ocupati, dupa absolvita
regiunea B-If e Prezenta foarte redusa a patronilor in structura
e Ponderea importanta a lucratorilor pe cont populatiei ocupate dupa statutul profesional
propriu in structura poplatiei ocupate e (Castiguri salariale ridicate, in ciuda unei
e Important centru universitar in Dolj productivitati mai reduse

e (Cele mai reduse investitii straine directe

e  Cheltuieli reduse cu cercetarea-dezvoltarea

e (Ceamai slaba acoperire a personalului medical
la 1000 locuitori

e Performanta slaba in ceea ce priveste
PIB/locuitor

e Infrastructura de afaceri slab dezvoltata

e Capacitate de cazare turistica limitata

e Activitate de comunicatii redusa
(telefonie,internet)

e Grad redus de modernizare a infrastructurii

rutiere
Dinamica antreprenoriala Dinamica antreprenoriala
@Cea mai buna dinamica antreprenoriald pentru BICea mai scazuta dinamica antreprenoriala, per
aglomerarile LIFE ansamblu
@Cea mai buna dinamica antreprenoriald pentru BRelevanta scazuta a regiunii in dinamica
domeniile sectorului FINANCIAR antreprenoriala nationala
@Dinamica antreprenoriald notabild in domeniile
ELECTRIC
@ARDependentd mai redusa a cresterii economice fata
de dinamica antreprenoriala a sectorului HoReCa
Oportunitati (0) Amenintari (T)
e Intirirea trendului de crestere a aglomerarii LIFE in #Dezvoltarea sectorului FINANCIAR fara o acoperire in
judetele cu acoperire slaba a personalului medical la dinamismul economiei reale
1000 locuitori BBCrestere lenta sau stagnare In domeniile cu
¢ Incurajarea antreprenoriatului inovativ in valoare addaugata mare

aglomerarile IT & IC si ELECTRIC
e Dezvoltarea competentelor si instrumentelor
antreprenorilor in aglomerarile dinamice
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In ceea ce priveste activitatea de cercetare, Dolj este cel mai bine plasat in plan regional,
avand de trei ori valoarea mediei regionale la cheltuieli de cercetare, constituind unul dintre
centrele de cercetare - dezvoltare la nivel national. Judetul Valcea este al doilea plasat, cu
cheltuieli de cercetare care depasesc media regionala si reprezinta 45% din media nationala. Olt,
Gorj si Mehedinti au activitate de cercetare aproape inexistenta.

56.117 B MEDIA NATIONALA
60.000 = o
S0UL1 .DOU
50.000 -
B VALCEA
40.000 A ACLAL
ermed MEDIA REGIONALA
30.000 -
5.148 GORJ
20.000 - :
663 oLT
10.000 - 436 5
0 MEHEDINTI

Pentru majoritatea domeniilor de activitate, judetul Dolj, cu un PIB/locuitor si castig
salarial de valoare medie, inregistreaza dinamica antreprenoriald cea mai bung, fiind secondat
(cu exceptia aglomerarilor de tip LIFE) de judetul Valcea, care iese in evidenta prin castigul
salarial brut cel mai redus din regiune. Judetul Olt, cu cea mai slaba acoperire a personalului
medical la 1000 de locuitori, a inregistrat in anii recenti si cea mai importanta crestere a
numarului firmelor in domeniul LIFE. Atat pentru judetele dezvoltate cat si pentru cele cu valori
mai reduse ale determinantilor antreprenoriatului dinamica este distribuita echilibrat intre
aglomeririle de activititi. In clasamentul indicelui de potential antreprenorial sunt prezente, in
fiecare judet, atat domenii cu dinamica bung, cat si domenii mai specializate, cu productivitate
superioara sau cu pondere mare in cifra de afaceri judeteana. Regiunea Sud - Vest, aflatd in urma
celorlalte regiuni cuprinse In analiza din punct de vedere al volumului investitiilor strdine directe,
cheltuielilor de cercetare-dezvoltare, populatiei ocupate, absolventa de studii superioare sau cu
statut profesional de salariat sau patron, ofera mai putine domenii cu o pondere semnificativa in
dinamica totald nationala pentru perioada 2004-20009.

Conform unor anchete sociologice realizate de catre Grupul pentru Economie Aplicatj,
alegerea unui anumit domeniu in care respondentii si-ar deschide o afacere difera de la o
categorie de ocupatii la alta. Astfel, pentru domeniile TIC si industrii creative au optat in general
respondenti din prima categorie de ocupatii (a se vedea in capitolul anterior componenta fiecarei
categorii), pentru domeniile biologie/genetica/medicina/farmacie (aferent aglomerarii LIFE),
energii neconventionale si agricultura durabild/ecologica au optat In mare parte respondenti din
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categoriile 1 si 4 de ocupatii, iar pentru domeniul turism rural durabil cei mai multi care au optat
fac parte atat din primele doua categorii de ocupatii cit si din ultima. Spin-off-urile de
cercetare/tehnologiile sunt domeniul cel mai putin interesant pentru respondenti, fiind in
general ales in mod surprinzator de respondenti din Categoria 4 de ocupatii.

2.4. Regiunea Bucuresti-llfov

Primele cinci domenii de activitate cu cel mai ridicat potential antreprenorialis,
indeplinind simultan cele patru criterii descrise mai sus, rezultate in urma analizei la
nivelul fiecarui judef din cadrul regiunii Bucuresti-llifov sunt prezentate din tabelul
urmator.

Judete Bucuresti lifov

Coduri CAEN 7022 7022
6491 5829
7311 6491
5911 2110
5912 2733

La nivel de cod CAEN, domeniile cu potentialul antreprenorial cel mai ridicat pentru
intreaga regiune, sunt activitatile de consultanta in management (7022) si intermedierile
financiare (6491). Luand in considerare domeniile conexe evidentiate in urma analizei ca
avand un potential antreprenorial semnificativ (pe primele 20 de locuri / judet, din cele
76 domenii analizate), se remarca aglomerari in industriile creative, IT si FINANCIAR, de
o amploare mult superioara celor din celelalte regiuni analizate.

FIRME NOI INFIINTATE IN DOMENII CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT, REGIUNEA BUCURESTI-
ILFOV, 2004-2009

Judete / Domenii Bucuresti Ilfov
IC 2.329 206
IT 1.573 77
FINANCIAR 146

Aglomerarea din Industrii creative (in special industria cinematografica, de creatie in
interpretare artisticd, activitati ale agentiilor de publicitate) este foarte dinamica la
nivelul Regiunii Bucuresti-Ilfov. Ponderea in cifra de afaceri nu este insa ridicata pentru
nici unul dintre Bucuresti sau llIfov, desi cu rezultate mai bune in Bucuresti, dupa cum era
de asteptat. Urmatoarea aglomerare cu dinamica importanta in Regiune este sectorul IT,
in ordine fiind clasat municipiul Bucuresti apoi [Ifov. Este important faptul ca ponderea
in cifra de afaceri a judetului/municipiului este scazuta pentru ambele, [Ifov si Bucuresti.
In Bucuresti a fost identificatd o aglomerare pe Financiar, care, desi nu are o dinamica
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importantad (146 in perioada 2004-2009) aceastd aglomerare are o pondere mai mare
decat fiecare dintre aglomerarile anterioare.

PONDEREA DOMENIILOR CU POTENTIAL ANTREPRENORIAL RIDICAT IN ECONOMIA JUDETEANA,
REGIUNEA BUCURESTI-ILFOV, 2009

Domenii / Bucuresti Ilfov
Judete

Industrii 1.45 0.52
creative

IT 0.69 0.44
FINANCIAR 2.15 -

La nivelul Regiunii Bucuresti-Ilfov, dintre cele 20 de domenii selectate conform indicelui de
potential antreprenorial, primele domenii cu dinamica antreprenorialda cea mai buna sunt:
7022 Activitdti de consultantd pentru afaceri si management (Arad, Timis, Hunedoara, Caras-
Severin)

7311: Activitati ale agentiilor de publicitate (Arad, Timis, Hunedoara)

Aceste doua domenii detin cel mai mare numar de firme noi infiintate in perioada 2004-
2009 in regiunea Bucuresti-lIfov. Dinamica antreprenoriald din Regiunea Bucuresti-IlIfov in
perioada 2004-2009 reprezintd o parte importanta a dinamicii intregii economii romanesti
(pentru IMM) in cazul unor domenii de activitatea precum:

Domeniu de activitate Dinamica (numadr firme 2009-numar firme
2004)

In regiune in Romania

5914 Activitdti de distributie a 13 1

filmelor cinematografice, video si
a programelor de televiziune

6391 Activitdti ale agentiilor de 22 20
stiri
6530 Activitdti ale fondurilor de 12 12

pensii (cu exceptia celor din

sistemul public de asigurdri

sociale)

5912 Activitdti de post-productie 27 28
cinematograficd, video si de

programe de televiziune

7219 Cercetare - dezvoltare in 76 75
alte stiinte naturale si inginerie
2110 Fabricarea produselor 3 1

farmaceutice de bazd
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2733 Fabricarea dispozitivelor de 1 1
conexiune pentru fire si cabluri

electrice si electronice

5913 Activitdti de distributie a 9 0
filmelor cinematografice, video si

a programelor de televiziune

In ceea ce priveste ponderea dinamicii unui domeniu la nivel de judet raportat la dinamica
acelui domeniu la nivel national, pentru municipiul Bucuresti sunt multe domenii care apar cu
pondere foarte mare la nivel national, avand cea mai mare dinamica in Bucuresti. Aceste domenii
sunt: 5914 Activitdti de distributie a filmelor cinematografice, video si a programelor de televiziune,
6391 Activitdti ale agentiilor de stiri, 2931 Fabricarea de echipamente electrice si electronice pentru
autovehicule si pentru motoare de autovehicule, 6530 Activitdti ale fondurilor de pensii (cu exceptia
celor din sistemul public de asigurdri sociale), 5912 Activitdti de post-productie cinematograficd,
video si de programe de televiziune si 7219 Cercetare - dezvoltare in alte stiinte naturale si inginerie.
Totodata, pentru Ilfov apar domenii cu pondere mare la nivel national, prezente doar in Ilfov, la
nivel national, precum: 2733 Fabricarea dispozitivelor de conexiune pentru fire si cabluri electrice
si electronice si 5913 Activitdti de distributie a filmelor cinematografice, video si a programelor de
televiziune.

Puncte tari (S) Puncte slabe (W)

Determinantii antreprenoriatului Determinantii antreprenoriatului

Populatia cea mai numeroasa si potentialul Standarde salariale ridicate

demografic antreprenoriat cel mai ridicat, dupa Acoperire slaba personal medical-populatie
regiunea Centru totald, in judetul Ilfov

Ponderea mare a absolventilor de studii
superioare in structura populatiei ocupate

Cea mai semnificativa prezenta a patronilor in
structura populatiei ocupate

Cea mai importanta concentrare de ISD la
nivel national

Cheltuieli cu C-D foarte ridicate

PIB/locuitor foarte ridicat

Acoperire buna a serviciilor medicale in
Municipiul Bucuresti

Dinamica antreprenoriala Dinamica antreprenoriala
e Dinamicd remarcabild in sectorul creativ
Dinamica puternicd in domeniile IT Ponderea redusa in dinamica regionala a

e Per ansambly, dinamicdi bund pentru sectorului productiv, de inalti tehnologie
serviciile cu valoare adaugata mare

e Pentru domeniul cinematografic, al

fondurilor de pensii, cel al echipamente electrice

si electronice pentru autovehicule si pentru
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motoare de autovehicule, sau al produselor
farmaceutice de baza, Bucuresti-Ilfov
concentreaza mare parte din dinamica nationala

Oportunitati (0) Amenintari (T)

Corelarea planurilor de formare profesionala Suprareprezentarea serviciilor in raport cu
si a curriculelor universitare cu tendintele productia de Tnalta tehnologie

dinamicii antreprenoriale

Sporirea dinamicii antreprenoriale in

domeniile unde exista spatiu de crestere

Consolidarea culturii antreprenoriale in

sectoarele IT si IC

Bucuresti are cele mai mari cheltuieli de cercetare la nivel national iar Ilfov, desi cu o
valoare mult mai redusa a acestui indicator, 1/6 din aceste cheltuieli au fost alocate pentru
investitii.

M Bucuresti

Media regionald

678.801

W lfov

mMedia nationala

Bucuresti-Ilfov este cea mai dezvoltata regiune la nivel national, inregistrand valorile cele
mai ridicate pentru determinantii antreprenoriatului, si, in efect, dinamica cea mai puternica.
Particularitatea regiunii Bucuresti-Ilfov provine din dinamica exceptionala a aglomerarilor din
industriile creative (in special in publicitate si cinematografie) si IT, care se evidentiaza in mod
individual, spre deosebire de restul regiunilor analizate, unde acestea au fost asociate pentru a le
spori relevanta. Structura acestor aglomerari (la care se adauga sectorul FINANCIAR) in dinamica
regionala demonstreaza predilectia antreprenorilor din Bucuresti-Ilfov pentru servicii cu valoare
adaugata mare, care se bazeaza pe creativitate si inovare. Pentru domeniul cinematografic, al
fondurilor de pensii, cel al echipamente electrice si electronice pentru autovehicule si pentru
motoare de autovehicule, sau al produselor farmaceutice de baza, Bucuresti-Ilfov concentreaza
mare parte din dinamica nationala.
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In cazul Regiunii Bucuresti-IlIfov optarea pentru un anumit domeniu in care respondentii
si-ar deschide o afacere difera de la o categorie de ocupatii la alta. Astfel, cei mai multi care au
optat pentru domeniul spin-off-uri/tehnologii inalte sunt cei din prima categorie de ocupatii (a
se vedea componenta categoriilor in capitolul anterior). Pentru domeniile TIC si industrii creative
au optat in general respondentii din primele trei categorii de ocupatii. Domeniile
biologie/genetica/medicind/farmacie si energii neconventionale au fost alese de respondentii
din ultimele doua categorii de ocupatii, un aspect interesant fiind faptul ca pentru domeniul
turism rural durabil ar opta aproximativ in aceeasi masura persoane din toate categoriile de
ocupatii, iar pentru domeniul agricultura durabild/ecologica ar opta in mare masura cei din
categoria a 4-a de ocupatii.

Concluzii si recomandari

Studiile si analizele privind potentialul anteprenorial evidentiaza urmatoarele:

1. In contextul socio-economic relativ omogen in trei dintre cele patru regiuni analizate nu se
poate evidentia nicio zona ale carei caracteristici specifice (factori externi) sa poata fi
considerati determinanti pentru o anumita evolutie activitatii antreprenoriale. Prin urmare,
aparitia unor ,aglomerari” de firme noi se face remarcata la nivelul tuturor celor patru regiuni,
determinantii regasindu-se mai degraba la nivel sub-regional (judetean).

2. Dintre domeniile analizate, activitatile In care se inregistreaza potentialul antreprenorial cel
mai ridicat pot fi impartite in doua categorii: domenii cu o dinamica sustinuta (in care s-au
infiintat cele mai multe firme noi) si domenii cu o performan{a antreprenoriala ridicata (care pe
langa dinamica sunt caracterizate si de o cifra de afaceri semnificativa si de un numar mai mare
de angajati). Fiecare dintre cele doua categorii mentionate este la fel de importanta pentru
dezvoltarea antreprenoriatului si trebuie luata in calcul: prima, prin prisma oportunitatilor de
cariera pe care le ofera, ca alternativa la gasirea unui loc de munca la un angajator, iar cea de-a
doua, prin prisma efectelor economice si sociale potentiale, de creare de noi locuri de munca si
bunastare In comunitate.

3. Domeniile comune 1n ceea ce priveste potentialul antreprenorial sunt urmatoarele:
Domeniul 7022: Activitati de consultanta pentru afaceri si management este in top 5 al
indicelui de potential antreprenorial (IPA) in toate judetele studiate, cu exceptia judetului
Mehedinti (unde inregistreaza a 6-a valoare a indicelui).

Domeniul 5510: Hoteluri si alte facilitati de cazare similare este prezent in top 20 IPA pentru
toate judetele analizate, cu exceptia Bucurestiului.

Domeniul 5610: Restaurante se Inscrie in clasament in toate regiunile studiate, cu exceptia
Bucuresti-Ilfov.

Domeniul 6201: Activitati de realizare a soft-ului la comanda (software orientat client) este
prezent in toate judetele studiate, cu exceptia Hunedoarei.

Domeniul 7311: Activitati ale agentiilor de publicitate se inscrie in top 20 pentru majoritatea
cazurilor, cu exceptia judetelor Gorj si Caras-Severin.
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Un element comun regiunilor Centru si Vest este prezenta domeniului2932: Fabricarea altor
piese si accesorii pentru autovehicule si pentru motoare de autovehicule in majoritatea
judetelor componente.

Un element comun regiunilor Centru si Sud - Vest este prezenta domeniului 5590: Alte servicii
de cazare in toate judetelor componente.

Un element comun al regiunilor Centru si Sud - Vest este prezenta domeniului 6209: Alte
activitati de servicii privind tehnologia informatiei In majoritatea judetelor componente.

Un element comun al regiunilor Vest si Bucuresti-Ilfov este prezenta domeniului 7219:
Cercetare - dezvoltare in alte stiinte naturale si inginerie in mare parte din judetele
componente.

Un element comun regiunilor Sud-Vest si Vest este prezenta domeniului 8690: Alte activitati
referitoare la sanatatea umana in majoritatea judetelor componente.

Aglomerarile nucleu, care concentreaza mare parte din dinamica antreprenoriala si cifra de
afaceri pentru domeniile analizate, sunt prezente in toate regiunile analizate. Aglomerarile din
TURISM (servicii de cazare, alimentatie, rezervare, catering, etc.) sunt cele mai dinamice, cu
exceptia regiunii Bucuresti-Ilfov. Dinamica acestora are de obicei impactul cel mai mare asupra
judetelor mai putin dezvoltate. Aglomerarile din IT&IC (productie de componente ITC,
productie de software, servicii IT, domeniile creative) reprezinta de asemenea o componenta
foarte dinamica a tuturor economiilor judetene. Cea de-a componenta de mare semnificatie
pentru antreprenoriatul judetelor de-a lungul tuturor regiunilor studiate (cu exceptia Bucuresti-
[Ifov) este aglomerarea LIFE (productia si serviciile legate de sanatatea umana). Aglomerarile
de ELECTRICE, desi in mod diferentiat, sunt prezente in dinamica regiunilor Centru, Vest si Sud-
Vest.

5. Un grup restrans de domenii sunt responsabile pentru o dinamica antreprenoriala puternica,
in toate regiunile analizate - acestea sunt prezente in majoritatea judetelor si genereaza,
invariabil, numeroase firme noi. Domeniile sunt: 7022: Activitdti de consultantd pentru afaceri si
management, 7311: Activitdti ale agentiilor de publicitate si 6201: Activitdti de realizare a soft-
ului la comandad (software orientat client).

6. Pentru anumite domenii de activitate, dinamica antreprenoriala regionala reprezinta o mare
parte din dinamica generala la nivel national. Prin prisma acestor activitati extrem de localizate,
anumite puncte comune pot fi identificate intre regiunile analizate astfel:

Regiunile Centru si Vest contribuie cu o parte importanta din dinamica nationala pentru
domeniile 2611: Fabricarea subansamblurilor electronice (module) si 2932: Fabricarea altor
piese si accesorii pentru autovehicule si pentru motoare de autovehicule

Regiunile Centru si Bucuresti-IlIfov contribuie puternic la dinamica nationala pentru domeniile
2110: Fabricarea produselor farmaceutice de bazd si 2733: Fabricarea dispozitivelor de conexiune
pentru fire si cabluri electrice si electronice

Regiunile Vest si Sud-Vest contribuie cu o parte importanta din dinamica nationala pentru
domeniul 2711: Fabricarea motoarelor, generatoarelor si a transformatoarelor electrice
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Regiunile Vest si Bucuresti-Ilfov contribuie puternic la dinamica nationald pentru domeniul
2931: Fabricarea de echipamente electrice si electronice pentru autovehicule si pentru motoare de
autovehicule

In functie de contextul local si de obiectivele urmarite, masurile de sprijinire a
antreprenoriatului se pot concentra pe oricare dintre urmatoarele directii:

- Cresterea numarului de antreprenori si de noi afaceri infiintate

- Cresterea ratei de supravietuire a noilor afaceri

- Cresterea numarului antreprenorilor care genereaza locuri de munca si bunastare

In ceea ce priveste proiectele si initiativele punctuale de sprijinire a antreprenoriatului la nivel
local si regional, acestea se pot orienta catre:

- ,Activarea” antreprenorilor potentiali, prin proiecte de crestere a nivelului de constientizare a
avantajelor alegerii unei cariere in antreprenoriat sau in activitati pe cont propriu; in regiunile
analizate, acest tip de proiecte se recomanda sa fie concentrate in special catre domeniile
cu o dinamica insemnata, in care investitiile initiale nu necesita resurse semnificative (de
ex. IT, IC, turism, consultanta) si care pot valorifica abilitati sau competente pe care
viitorul antreprenor le are si le foloseste deja. Derularea activitatilor proiectelor trebuie
sa tind seama si de zonele in care domeniile alese au potentialul antreprenorial cel mai
ridicat (de ex. Bucuresti pentru industriile creative)

- Cresterea nivelului de informare a antreprenorilor, prin proiecte care sa popularizeze
oportunitatile de finantare si dezvoltare a noilor afaceri; in regiunile analizate, se recomanda
ca acest tip de proiecte sa aiba un grup {inta cat mai larg, putand fi extinse la toate
domeniile analizate, in functie de oportunitatile identificate.

- Imbunititirea competentelor si cunostintelor antreprenorilor, prin proiecte de training
concentrate fie orizontal, pe competente general valabile (de exemplu: management, planificare
strategicd, leadership, comunicare contabilitate, finantele firmei), fie vertical, pe competente
specifice sau adaptate domeniului de activitate caruia i se adreseaza (de ex. relatii cu clientii
pentru turism, marketingul produselor creative, proprietate intelectuala pentru produse IT,
lanturi de valoare sau clustere pentru industria auto, electrica etc.); in regiunile analizate, se
recomanda ca primul tip de training (orizontal) sa cuprinda cat mai multe domenii de
activitate, in timp ce cel de-al doilea (specific) sa fie directionat catre antreprenori sau
potentiali antreprenori dintr-un anumit domeniu, in functie de tematica aleasi.In afara
concentrarii activitatilor de training in zonele cu potentialul antreprenorial cel mai
ridicat, se recomanda ca trainingul specializat sa {ina seama de (si eventual sa implice)
institutii de invatamant superior specializate, antreprenori de succes etc.

- Sprijinirea antreprenorilor pentru cresterea rolului lor in comunitate, prin proiecte comune cu
alti actori publici sau privati (autoritati publice, ONG-uri, institutii de invatamant etc.). Se
recomanda ca acest tip de proiecte sa fie directionate in special citre domeniile de
activitate care au demonstrat o performanta economica

superioara, respectiv - un numar mare de angajati, cifra de afaceri importanta la nivel
local/regional, productivitate ridicata a muncii (TURISM, IT, LIFE, AUTO, ELECTRIC,
AERO, FINANCIAR, ELECTRONIC, INDUSTRII CREATIVE).
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